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2 FBA



La Academia Folke Bernadotte (FBA) es la agencia del Gobierno sueco
para la paz, la seguridad y el desarrollo.

La FBA apoya las operaciones internacionales de paz y la cooperacion
internacional para el desarrollo. La agencia realiza formacion,
investigacion y desarrollo de métodos para fortalecer la consolidacion de
la paz y la consolidacién del Estado en paises en conflicto y posconflicto.
También reclutamos personal civil y profesionales calificados para
operaciones de paz y misiones de observacién electoral dirigidas por la
UE, la ONU y la OSCE.

La agencia lleva el nombre del conde Folke Bernadotte, el primer
mediador de las Naciones Unidas.
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Prefacio

Nunca antes en la historia ha habido tantos jovenes en el planetal. La
posibilidad de que estos jovenes, mujeres y hombres, puedan ejercer sus
derechos humanos y tomar parte en las decisiones que hoy conforman
nuestras sociedades, es fundamental para el futuro de todos nosotros. A
pesar de ello, las y los jévenes son a menudo excluidos de dichos contextos
y sus opiniones son rara vez tenidas en consideracion.

La violencia y el conflicto son problemas urgentes para muchos de estos
hombres y mujeres jovenes, impactando de manera directa en sus vidas y
sus comunidades. Las estimaciones sugieren que alrededor de 408 millones
de personas jovenes (de 15 a 29 anos) viven en entornos afectados por los
conflictos armados o la violencia organizada. Esto significa que uno de
cada cuatro jovenes en el mundo ha experimentado o se ha visto afectado
por la violencia o el conflicto armado de una forma u otra.2

Por lo tanto, un pilar muy importante para alcanzar la paz y la seguridad
sostenibles es garantizar que los jovenes tengan los derechos, las
herramientas y las oportunidades para participar de manera significativa
en los procesos de consolidacién del Estado y de la paz.

La agenda sobre la juventud, la paz y la seguridad (JPS) proporciona un
marco que reconoce el impacto positivo y las importantes contribuciones
de mujeres y hombres jovenes. Insta a los actores globales como la ONU,
la OSCE y la UE, asi como a los actores estatales como la Academia Folke
Bernadotte, a invertir en y crear un espacio para la juventud y las
organizaciones juveniles, para que ellos también puedan desempenar un
papel en la configuracién de sociedades nuevas y pacificas.



La FBA lleva trabajando con la agenda sobre la JPS desde 2018,;
centrandose en el desarrollo de politicas y métodos, asi como en el
desarrollo de capacidades para contribuir a la disposicion operativa de
nuestros socios internacionales. Aqui, la institucionalizacion de la agenda
sobre la JPS es un objetivo central para garantizar que los principios
fundamentales se conviertan en una parte integral de operaciones,
practicas y comportamientos cotidianos, y no solo se materialicen en
proyectos juveniles aislados.

El papel de los propios asesores para la JPS es fundamental para lograr
un cambio sostenible y poner la agenda sobre la JPS en practica. A través
de la FBA, Suecia esta orgullosa de ser uno de los primeros paises en
desplegar asesores para la JPS sobre el terreno, estacionados con nuestros
socios donde se lleva a cabo el trabajo real.

A nuestro entender, esto es clave para lograr una conciencia y acciéon
integradas, ya que estos profesionales aportan nuevas perspectivas y
experiencia Util sobre como integrar una perspectiva juvenil sensible al
conflicto en las operaciones, misiones, estrategias y analisis.

Esta publicacion contribuye al mismo esfuerzo. Esta disenada
principalmente para brindar apoyo practico a los asesores para la JPS
que trabajan con nuestros socios en la ONU, la OSCE y la UE. Aun asi,
espero que los consejos ofrecidos en los siguientes capitulos también
sirvan para apoyar el trabajo de los centros de coordinacién de la JPS de
manera mas amplia en sus diferentes ambitos y en sus redes.

Los asesores para la JPS estdn constantemente abriendo caminos nuevos,
emocionantes y desafiantes. Nuestro objetivo con esta guia es tender
una mano, como nos gusta expresarlo, a estos profesionales sobre el
terreno para apoyarles, y ayudar a cualquiera que elija trabajar con este
aspecto tan importante de la consolidacion de la paz dondequiera que
decida hacerlo.

i foi Ao

Sven Eric Soder,
Director General de la FBA
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1. ;Porquéuna
guia dirigida a los
asesores para la
juventud, la paz y
la seguridad?




El creciente reconocimiento de la gente joven como una fuerza positiva
en la prevencion y resoluciéon de conflictos, la prevencion del extremismo y
la consolidacion de una paz sostenible ha cobrado impulso con la
aprobacioén de las resoluciones 2250 (2015)3, 2419 (2018)4 y 2535 (2020)
del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas (CS)° sobre la
juventud, la paz y la seguridad (JPS).

La primera resolucion, la resolucién (CS) 2250, marcé un cambio
fundamental a nivel politico en la comprension de las caracteristicas de
la gente joven. También apunt6 la importancia de hacer posible su
participacion, muy significativa, y los roles positivos que desempenan
las y los jovenes en el mantenimiento de la paz y la seguridad.

Desde entonces, la JPS se ha convertido en una agenda exhaustiva que
tiene como objetivo promover, apoyar y aumentar la intervencion de
los jévenes con respecto a las cuestiones de paz y seguridad, ademas de
su significativa participacién en la toma de decisiones en todos los niveles.

Sin embargo, la puesta en marcha de la agenda sobre la JPS atin debe
fortalecerse con niveles apropiados de recursos, capacidad técnicay
compromiso politico.

Dicho esto, el nimero de misiones, organizaciones y programas
internacionales con mandatos relacionados con la JPS ha aumentado
constantemente en los dltimos cinco anos. Esto se debe especialmente
al creciente reconocimiento de que la participacién de la gente joven es
una parte integral del programa de sostenimiento de la paz.

Esta expansion cred la necesidad de una capacidad institucional
fortalecida y profesionales especializados en el ambito de la JPS, mas
expertos tematicos, para ayudar a poner la agenda sobre la JPS en
practica. La necesidad de fortalecer la capacidad sobre el terreno se
destaca en la resoluciéon 2535 (2020) del CS, que exhorta a Estados
Miembros y entidades de las Naciones Unidas a garantizar que se
asignen recursos dedicados a la aplicacion de la JPS y a fomentar la
designacion de centros de coordinacion especificos para la JPS.



A medida que aumente la demanda de expertos calificados en JPS, sera
importante comprender qué tipo de conocimientos y habilidaazdes
profesionales se necesitan para acelerar la aplicacion de la agenda sobre
la JPS. A pesar de la gran cantidad de marcos de politicas, informes y
notas de orientacién disponibles, existe una falta de claridad sobre el
papel del asesor o del centro de coordinacién de la JPS y como este puede
diferir de los papeles tradicionales de especialistas en juventud.

Esta guia pretende proporcionar tal orientacion. El objetivo general de la
guia es mejorar la eficacia y el impacto de los asesores para la JPS,
contribuir a la preparacion operativa y acelerar la aplicacion de la agenda
sobre la JPS en diversos contextos. Ha sido desarrollada con el objetivo
de preparar y apoyar a los asesores y centros de coordinacién de la JPS
que trabajan en diferentes entornos dentro de las estructuras de:

¢+ las Naciones Unidas (ONU),
¢+ la Unién Europea (UE), y
¢+ la Organizacién para la Seguridad y la Cooperacién en Europa (OSCE).

Sin embargo, la guia es igualmente relevante para los profesionales de la
JPS que trabajan para otras estructuras globales, regionales y nacionales.
Presenta interesantes puntos de partida y perspectivas para aquellos que
trabajan en otras agendas y temas interrelacionados.

Esta guia no proporcionara soluciones confeccionadas a medida. En
cambio, proporcionara ejemplos y sugerird puntos a partir de los cuales el
asesor puede desarrollar sus propias acciones y enfoques, adaptados a su
situacion.

La guia ofrece:

* unaintroduccion a la agenda sobre la JPS y a sus marcos y principios clave,

+ un repaso general del papel del asesor para la JPS y sus distintas
posibles atribuciones y responsabilidades,

* un esquema completo de las tareas y funciones principales que pueden
asociarse con el papel del asesor para la JPS.
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La guia se basa en entrevistas y didlogos con antiguos y actuales
profesionales con experiencia en asuntos relativos a la JPS dentro de la
ONU, la UE, la OSCE y la FBA. Por este motivo, muchos de los
ejemplos destacados en esta guia proceden de Bosnia y Herzegovina,
Colombia, Iraq, Jordania, Kosovo*¢ y Somalia.
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2. Laagenda sobre
la juventud, la paz
y la seguridad




Sobre la base de décadas de activismo y trabajo de incidencia impulsado
por jovenes, la agenda sobre la juventud, la paz y la seguridad representa
un cambio importante en la comprension de la gente joven y su papel
activo en temas de paz y seguridad en todo el mundo.

La agenda sobre la JPS se centra en el reconocimiento de que la
participacion e influencia significativas de la poblacién juvenil en
los procesos de consolidacion de la paz y del Estado es tanto un
derecho como un activo que puede mejorar la relevancia, eficacia
y el impacto de las iniciativas, politicas y decisiones en los
ambitos de la paz y la seguridad.

La agenda sobre la JPS representa una oportunidad Ginica para las
iniciativas a favor de la paz y la seguridad. Una paz sostenible no sera
posible a menos que las mujeres y los hombres jévenes estén representados
en la vida politica, tengan voz en el didlogo politico, en la reconciliacién,
la consolidacion de la paz y los procesos de consolidacion del Estado, y
participen de verdad en decidir su propio futuro.

En el centro de la agenda sobre la JPS se encuentran las resoluciones del
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas 2250 (2015), 2419 (2018) y
2535 (2020).

¢ Laresolucion (CS) 2250, adoptada por unanimidad en 2015,
reconocié por primera vez “la importante y positiva contribucién de
la poblacién joven en los esfuerzos por el mantenimiento y la
promocion de la paz y la seguridad”. Identificé cinco pilares de
accion y solicito al Secretario General que llevara a cabo un estudio
de progreso sobre la contribucion positiva de la juventud a los
procesos de paz y resolucion de conflictos.

¢ Laresolucion (CS) 2419, adoptada en 2018, pide especificamente
una inclusion relevante de las y los jévenes en los procesos de paz
formales e informales.

e Laresolucion (CS) 2535, adoptada en 2020, establece pasos
concretos para la puesta en practica de la agenda sobre la JPS,
incluyendo una solicitud para el fortalecimiento de la capacidad
técnica en el trabajo de la JPS.
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Aunque se sigue progresando y desarrollando la agenda, es habitual
referirse a los "cinco pilares" de la agenda sobre la JPS establecidos en
la resolucion (CS) 2250, a saber:

o @

la participacién de la la proteccion de los la prevencion de la
gente joven en la derechos humanos, de violencia, y la
consolidacién de la paz la poblacion civil joven y promocion de una

y la resolucién de de los jovenes promotores cultura de tolerancia y
conflictos; de la paz y los activistas; dialogo intercultural;

Y

1 191
la colaboracién para la separacion y
aumentar el apoyo reintegracion de las y
politico, financiero y los jévenes afectad os
técnico a la participacion por los conflictos.

juvenil y a las acciones
dirigidas por jévenes;

Ademas del marco creado por las resoluciones del Consejo de
Seguridad, otros documentos clave han contribuido a dar una forma
mas definitiva a la agenda sobre la JPS.

El estudio independiente sobre los progresos “El elemento que falta
para la paz”7(2018), solicitado por el Consejo de Seguridad en la
resolucién 2250, ha desacreditado algunos de los estereotipos y mitos
relacionados con la gente joven en politica. En consecuencia, el informe
proporciona una comprension integral de los desafios que enfrentan
las y los jovenes y como abordar la “violencia de la exclusions”.
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El estudio insta a los gobiernos a reemplazar la seguridad dura y los
enfoques reactivos hacia los jovenes con un enfoque de prevencion y
empoderamiento mas exhaustivo y dinamico. El informe también
proporciona pruebas concretas sobre el impacto positivo que tiene la
gente joven en la paz y la seguridad y ofrece recomendaciones claras para
incluir, invertir en y asociarse con los jovenes para garantizar un
dividendo de la paz.

Mientras tanto, el documento de politica mundial titulado “We Are Here™®
(2019), encargado por la Enviada del Secretario General de las Naciones
Unidas para la Juventud, analiza diferentes ejemplos para identificar
obstaculos y oportunidades para una participacion significativa de la
poblacion joven en los procesos formales de paz. El informe concluye que
la proximidad de la gente joven a la mesa de negociacién es un factor
importante. Por lo tanto, se debe adoptar un enfoque de multiples capas
para lograr la participacion de los jévenes, incluido el apoyo a la

9 &«

participacién juvenil “en la sala”, “alrededor de la sala” y “fuera de la sala”°.

La agenda sobre la JPS también se basa en y refuerza otras resoluciones
del Consejo de Seguridad y agendas globales importantes como:

¢+ el programa de sostenimiento de la paz!!,

+ laAgenda 2030,y

* el programa sobre la mujer, la paz y la seguridad '3, por poner
algunos ejemplos.

Tomadas en conjunto, estas representan un alejamiento de las respuestas
aisladas a las cuestiones de paz y seguridad, a favor de enfoques colectivos,
integrados, abordando todo el sistema y combinando las iniciativas
humanitarias, de desarrollo y de consolidacién de la paz. Esto ayuda a
desarrollar la resiliencia necesaria para que las sociedades y las
instituciones prosperen.

Ademas, distintas entidades pueden tener marcos especificos para su entidad,
agendas y orientacion operativa superpuestas. Algunos ejemplos incluyen:

15



NACIONES UNIDAS

e |a Estrategia de las Naciones Unidas
para la Juventud -Juventud 2030

e lajuventud, la paz y la seguridad:
Informe del Secretario General (S/2020/167)

UNION EUROPEA
e |a Estrategia de la UE 2019-2027
e E| Consenso Europeo sobre el Desarrollo (2017)

e Conclusiones del Consejo Europeo sobre
la juventud en la accién exterior (2020)

OSCE
e Compromisos de la OSCE con respecto a
EE educacion sobre la juventud y la seguridad,
incluida la Declaracion sobre el papel de los
jovenes en la contribucion a las iniciativas en
pro de la paz y la seguridad (MC.DOC/3/18)

UNION AFRICANA

e (Carta Africana de la Juventud

Ry

= e Agenda 2063

e Marco continental de la UA sobre la Juventud,
la Pazy la Seguridad

Para obtener informacién mas completa sobre la agenda sobre la JPS,
sus hitos clave, asi como mads orientacion con respecto a los
documentos de referencia y la programacion de la JPS,
recomendamos que visite la pagina web de la Juventud,

la Paz y la Seguridad: www.youth4peace.info
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http://www.youth4peace.info/

DEFENDER LA AGENDA SOBRE LA JPS

Por Jayathma Wickramanayake, Enviada del Secretario General de las
Naciones Unidas para la Juventud

Como una persona joven nacida en un pais bajo los efectos de conflictos y
violencia, creci buscando formas de contribuir a hacer de mi pais un lugar
mas pacifico. A lo largo de la historia, los movimientos juveniles han sido
catalizadores importantes para el cambio en todo el mundo. No obstante,
las opiniones, la intervencion y el liderazgo de la gente joven se ha ignorado
con demasiada frecuencia en los procesos importantes de toma de decisiones.

Es por este motivo que la resolucion 2250 del Consejo de Seguridad marco
un punto de inflexion tan importante. Fue el resultado de afos de activismo
incansable en defensa de esta idea por parte de personas jovenes que
querian contribuir a la consolidacion de una paz sostenible. La resolucion
también ayudd a transformar el discurso en torno a la gente joven,
reconociendo sus contribuciones positivas en la prevencion y resolucion de
conflictos, y la construccion de sociedades resilientes y pacificas.

En los dltimos cinco afios, la resolucion ha seguido jugando un papel importante
en el fortalecimiento del discurso positivo de que los jéovenes no son
simplemente perpetradores o victimas de los conflictos, sino actores que
impactan de forma positiva en el cambio. Ha afectado cémo los actores en todos
los ambitos perciben e interactian con la juventud, a la larga obteniendo mas
apoyo politico para las iniciativas intergeneracionales por la paz y la seguridad.

En mi papel de Enviada del Secretario General de las Naciones Unidas para
la Juventud, abogar por la agenda sobre la JPS ha sido maxima prioridad
para mi. En una alianza sin precedentes entre el sistema de las Naciones
Unidas y la gente joven, mi oficina fue pionera en el desarrollo de la primera
estrategia enfocada en la juventud que engloba todo el sistema de la ONU,
Juventud 2030, que articula una vision exhaustiva y compartida para poner
la agenda sobre la JPS en practica a nivel local, regional y global, como una
de las cinco areas prioritarias centrales de la estrategia. En 2019, la Resolucion
2419 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas sigui6 exigiendo una
mayor inclusion de la gente joven en los procesos de negociacion y mediacion
de paz.
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Este proceso se vio fortalecido atin méas por la resolucion 2535 del Consejo
de Seguridad, que solicita la institucionalizacion de la juventud en el trabajo
de la arquitectura de la paz y la seguridad, incluso a través de misiones
politicas y de mantenimiento de la paz.

Dos ejemplos importantes de las formas en que mi equipo ha abogado por la
aplicacion de la agenda sobre la JPS incluyen el Simposio Internacional sobre
la Participacion de la Juventud en los Procesos de Paz que se celebro en
2019, en Helsinki, Finlandia, y la préxima Conferencia Global de Alto Nivel
sobre Procesos de Paz Inclusivos para la Juventud que tendra lugar en Doha,
Qatar, en 2021. Construyendo sobre la base del simposio de Helsinki,
presentamos un documento de politica mundial, titulado “We Are Here: An
Integrated Approach to Youth-inclusive Peace Processes”!*. Actualmente,
también estamos trabajando con nuestros socios para desarrollar una estrategia de
cinco afios sobre los procesos de paz que incluyen a los jévenes, asi como pautas
para ayudar a los Estados Miembros a poner la JPS en practica a nivel nacional.

Con el fin de abogar por iniciativas de consolidacion de la paz que incluyan a
los jovenes, también he emprendido varias misiones en paises afectados por
conflictos y en posconflicto. Ademas, me he unido a jovenes promotores de la
paz para informar al Consejo de Seguridad sobre la aplicacion de la agenda
sobre la JPS!®. En un momento en que el espacio civico en todo el mundo se
esta reduciendo y los derechos humanos estan bajo ataque, la proteccion de
la gente joven es otra prioridad clave para mi oficina. Actualmente, mi equipo
esta desarrollando una guia y recomendaciones sobre la proteccion de la
gente joven en los espacios civicos.

Sin embargo, a pesar del buen progreso, debemos continuar trabajando para
institucionalizar la agenda sobre la JPS como una parte central del mandato
de las Naciones Unidas. Sin una financiacién dedicada y sostenible, la
agenda sobre la JPS no alcanzara su maximo potencial. Debemos movilizar
recursos para aumentar la programacion, pero aun mas importante es
aumentar la financiacion flexible y accesible para apoyar las iniciativas,
movimientos y organizaciones liderados directamente por jovenes.

18



Es emocionante ver cémo esta creciendo el impulso, con el lanzamiento de
herramientas innovadoras y nuevas partes interesadas intensificando su
apoyo. Tal como pide la resolucion 2535 del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas, mi oficina y yo daremos el méximo para coordinar la
agenda sobre la juventud, la paz y la seguridad en todo el sistema de las
Naciones Unidas y hacer seguimiento de la aplicacion de las resoluciones
historicas que pidieron una mayor participacion e intervencion de la gente
joven en los ambitos de la paz y la seguridad a nivel global, de la manera
mas inclusiva posible. Solo podemos construir una paz sostenible trabajando
juntos y al mismo tiempo dejando que la juventud tome la iniciativa.
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3. Ser asesor para
la JPS



;Qué es unasesor para la JPS?

A medida que la agenda sobre la JPS ha conseguido captar cada vez mas
atencion politica, se ha revelado la necesidad de institucionalizar y
poner la agenda en practica. Consecuentemente, la demanda de
profesionales calificados y expertos en JPS es cada vez mayor. Pero
;qué entendemos exactamente por un "asesor para la JPS"?

El asesor para la JPS es un profesional dotado del conocimiento técnico
y las habilidades para transformar los objetivos politicos en practica,
dentro del ambito de un contexto definido y un mandato relacionado
con la agenda sobre la juventud, la paz y la seguridad.

El asesor para la JPS es un experto que entiende que las y los jovenes
que viven en contextos afectados por conflictos e inseguridades a
menudo experimentan realidades muy diferentes y tienen necesidades
y aspiraciones especificas.

El asesor es un defensor de derechos, comprometido con el derecho de
participacion de los jovenes y decidido a facilitar que puedan
involucrarse de manera relevante. Por tltimo, pero no menos
importante, el asesor es un estratega que busca garantizar que los
procesos de paz y seguridad sean mas participativos y sensibles a las
preocupaciones de las y los jévenes, y que sus particulares puntos de
vista y experiencias se tengan en cuenta en la toma de decisiones.

Si bien las resoluciones del Consejo de Seguridad sobre la JPS
proporcionan el radio de accion del trabajo del asesor para la JPS, el
mandato y la estructura especificos de cada organizacién estableceran
los parametros en los que este deberd enfocarse y priorizar.
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Elpapel delasesor para la JPS

Un asesor para la JPS tiene un papel dindmico y requiere de flexibilidad
y capacidad de adaptacion. La realidad es que la mayoria de las
organizaciones aun se encuentran en las primeras fases de aplicacion y
pueden tener una comprension limitada de la agenda y de cémo su
papel especifico se relaciona con el trabajo general de la organizacion.

DISTINTOS PAPELES POSIBLES

La funcion precisa que se le atribuird y el titulo exacto de su posicion
pueden diferir significativamente segtin el mandato y el contexto de la
organizacion. Para ilustrar las posibilidades, enumeramos a
continuacién algunos de los posibles titulos y papeles que podria
esperar, que incluyen:

POSIBLES TITULOS AREA DE ENFOQUE ALCANCE

Asesor para la JPS, Politica y Centrado en la politica y la estrategia
Especialista en JPS, estrategia superior y menos en proyectos e

Analista de la JPS iniciativas. A menudo actuara como
Asociado a la JPS, etc. lider tematico, ofreciendo capacidad

de apoyo a otros equipos y liderando
la coordinacion tematica.

Oficial de la JPS, Programacion Funcion operativa, a menudo
Coordinador de la JPS, vinculada directamente a la

Director de programa aplicacion de un proyecto especifico.
de la JPS, Funciona de manera muy similar a un
Oficial de proyectos de gestor de proyecto, pero con un

la JPS, etc. enfoque marcado en las oportunidades

para incorporar la JPS en las
actividades de programacion, y/o el
disefio e aplicacion de programas
especificos de la JPS.
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POSIBLES TITULOS AREA DE ENFOQUE ALCANCE

Centro de coordinacion = Coordinacion Tarea recogida a menudo dentro de
de la JPS. otras funciones del personal, que
Enlace de la JPS, etc. seré responsable de defender la JPS

dentro de la organizacion y coordinar
esfuerzos con otros homaologos que
realicen acciones similares. Puede o
no encargarse también de la
programacion de la JPS.

Por supuesto, esos papeles no son exclusivos ni estan claramente
definidos. En realidad, pueden esperar de usted que realice una
combinacion de diferentes elementos de esos papeles. Puede participar
en la implementacion de la Agenda JPS incluso si su trabajo no es
especifico de JPS, por ejemplo, sirviendo como punto focal JPS para su
departamento u organizacién. Ademas, los Asesores de Consolidacion
de la Paz, Asesores de Género, Asesores de Paz y Desarrollo (PDA)
pueden beneficiarse enormemente de JPS para fortalecer su linea de
trabajo y mandatos.

Independientemente del titulo exacto de su cargo, como
profesional de JPS es importante que se vea a si mismo como un
habilitador, que busca de manera proactiva formas de ayudar a
desarrollar la capacidad institucional y avanzar en la Agenda JPS
mientras actuando como un miembro contribuyente de su equipo.

A los efectos de esta guia, utilizaremos “Asesor JPS” como un término
genérico que abarca todos estos diferentes papeles posibles que serdan
definidos por el mandato, la estructura y el contexto de cada
organizacion.
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TENER UN IMPACTO

Tendra la oportunidad de hacer una contribucién y tener impacto en
diferentes niveles. Puede influir en varios procesos internos y externos,
que incluyen:

e Alta direccion - brindar asesoramiento a los principales
responsables, contribuir y redactar puntos de discusion, aportar
recomendaciones de politicas, desarrollar informes tematicos y
facilitar las interacciones con las partes interesadas clave.

e Equipos de Programacion (incluidos los puntos focales de la
juventud) - proporcionando apoyo técnico y apoyando la integracion
de principios y aspectos JPS en el diseno e implementacién de los
programas y politicas, asesorando distintos equipos y departamentos
de proyectos, desplegando el esquema de los proyectos e iniciativas
JPS relevantes y haciendo seguimientos de los mismos, realizando
el desarrollo de capacidades.

e Sede - contribuir a la presentacién de informes, ofreciendo
recomendaciones de politicas, identificando tendencias y problemas
emergentes, documentando buenas practicas y ensenanzas adquiridas.

e Externamente — actuando como punto de referencia y apoyo para
la gente joven, los socios, donantes y autoridades gubernamentales.
Apoyando la comunicacién estratégica y las iniciativas de divulgacion,
hablando en eventos publicos, haciendo de enlace con los medios
de comunicacion.

Sea consciente de la naturaleza provisional de su mision. Los programas
y estrategias exhaustivos de JPS a menudo superan la duracion de la
mision de cualquier asesor individual. Esta es una de varias razones
importantes para trabajar deliberadamente para fortalecer las
capacidades locales e institucionalizar politicas y programas, de modo
que las estructuras no dependan exclusivamente del Asesor JPS.
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Recuerde, su papel es defender la Agenda JPS, no apropiarse de ella.
Desde el principio, debe promover la asuncién de responsabilidades
compartida, alentando a las personas y organizaciones a participar y a
asumir papeles de liderazgo, ademas de tener una estrategia clara para
el largo plazo.

No obstante, esta perspectiva a largo plazo muchas veces es contraria a
los deseos de gobiernos, donantes y organizaciones internacionales.
También puede generar frustraciéon entre la gente joven que quisieran
ver un progreso inmediato con los correspondientes resultados. En este
sentido, es esencial que un asesor JPS pueda establecer plazos claros y
gestionar las diferentes expectativas en consecuencia.

Gestionar la resistencia

El objetivo de la Agenda JPS es abordar los desequilibrios de poder en la
toma de decisiones causados por estructuras y actitudes discriminatorias
basadas en la edad. En varios contextos, la participacion de gente joven
y de organizaciones dirigidas por jévenes en la toma de decisiones puede
ser altamente politica. Por lo tanto, no es de extranar que algunas partes
interesadas no brinden apoyo o no vean la Agenda JPS con buenos ojos.
Es posible que incluso se encuentre con resistencia activa por parte de
algunos de los actores.

Es habitual ver una resistencia por parte de los titulares de poder que
rechacen la idea de cambiar las dindmicas de poder, debido al temor a
una “pérdida de poder o control”. Es posible que encuentre tal resistencia
dentro de la comunidad, el en trato con sus contrapartes del gobierno,
o incluso internamente, dentro de su propia organizacién. Muchas veces
la resistencia se basa en la percepcién estigmatizada de la gente joven
como alborotadora, ociosa o desinteresada, o simplemente descrita
como “el futuro” que no hace falta tratar como una prioridad. La
oposicion a la Agenda JPS puede deberse a la idea de que la realizacion
de la Agenda y los derechos de los jovenes no es una prioridad en
comparacion con otras agendas y otros grupos marginados.
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Debe aprender a manejar estas luchas de poder, sortear la resistencia y
conseguir apoyos. Como apoyo en esta tarea, puede utilizar los
siguientes consejos adaptados del modelo “13 pasos para abordar la

discriminacién de género” desarrollado por VicHealth!®.

1.

Esté preparado

La Agenda JPS es nueva y reta a las dinamicas de poder tradicionales.
Por este motivo la resistencia es de esperar. Para prepararse,
asegurese de tener una comprension sélida de la Agenda JPS,
recopile pruebas y prepare posibles contraargumentos para
situaciones recurrentes. Esto le ayudara a navegar situaciones
inesperadas de antagonismo y a mantener la calma.

Evaltie de qué tipo de resistencia de se trata y quién la esta
manifestando

Al afrontar la resistencia, tobmese el tiempo necesario para
comprender por qué estd sucediendo y quién esta detras. Evalae si
la resistencia es consciente o inconsciente y qué la puede estar
causando. La resistencia puede surgir debido a la desinformacion,
las ideas estereotipadas, el miedo a la pérdida de poder, el miedo a
la competencia, etc. Comprender las razones y los distintos tipos de
resistencia, asi como quién es el responsable, le ayudara a disenar
una respuesta adecuada en cada situacién.

Sea un buen oyente y no les haga sentir vergiienza

Las respuestas dogmaticas a la resistencia pueden ser
contraproducentes. Debe tener cuidado de no ser interpretado
como atacando personalmente a alguien o a sus puntos de vista.
Al contrario, debe crear espacio para la expresion de diversas
opiniones. La gente es mds propensa a escuchar los
contraargumentos si se siente segura y con la libertad de expresar
sus diferentes puntos de vista y sus preocupaciones.
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4.

Amplie sus argumentos mas alla de las estadisticas

No todas las personas se dejaran convencer por datos y argumentos
racionales. Algunas personas son mas propensas a cambiar de punto
de vista si se les “toca” la fibra sensible. Debe estar preparado para
compartir historias reales y relatos personales sobre el impacto de
la gente joven para permitir que las personas conecten
emocionalmente con el problema. Siempre que sea posible, cree
oportunidades para que la gente joven comparta sus propias
experiencias. También puede resaltar los beneficios de la igualdad
generacional y los impactos negativos de marginar a los jévenes.

Concentre sus esfuerzos en aquellos en los que puede influir
Cambiar la mente y el corazén de oponentes fuertes es dificil. En su
lugar, debe construir alianzas con aquellos que ya son afines a la
Agenda y concentrar sus esfuerzos en ganarse a aquellos que son
neutrales o inconscientes de su resistencia. Un enfoque puede ser
empezar a colaborar con colegas, para integrar elementos JPS en la
programacion ya existente. Otra estrategia es planificar la
secuencia de sus intervenciones de manera que empiece con los
aspectos que probablemente encontraran menos resistencia. Es
posible que incluso necesite poner en practica una pequena
iniciativa que proporcione pruebas concretas sobre los beneficios
de una participacion significativa de los jovenes para obtener el
apoyo de la direccién. Luego puede avanzar hacia enfoques mas
transformadores e impactantes.

Involucrar a los lideres e institucionalizar JPS

El apoyo de la alta direccién es fundamental para influir en los
cambios duraderos en la organizacion. La incorporacion de la alta
direccién ayudara a garantizar que JPS esté integrado en las
estrategias, politicas y programas de la organizacién, contribuyendo
a la institucionalizacion de la agenda.
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7. Aproveche el apoyo de sus companeros y no olvide cuidarse
Vivira contratiempos y desafios a lo largo del camino que pueden
interrumpir su trabajo y desanimarle. Recuerde que no esta solo,
aunque sea la tinica persona que trabaja especificamente con JPS en
su organizacion. Intente encontrar otras personas que estén
defendiendo la Agenda JPS dentro y fuera de su organizacién para
construir alianzas con ellos. Procure que le incluyan activamente en
las redes JPS existentes y las comunidades en las que se practique
JPS. Ser parte de una comunidad de profesionales JPS puede
ayudarle a mantenerse motivado y le expondra a nuevos aprendizajes
e ideas. También puede recurrir a asesores de género y puntos
focales que estén acostumbrados a lidiar con diversas formas de
resistencia para compartir ideas, enfoques y encontrar apoyo moral.

8. jPredique con el ejemplo!
Sea un ejemplo y busque de manera proactiva formas de involucrar
a mujeres y hombres jovenes en los diferentes aspectos de su trabajo.
Fomente la inclusién de representantes juveniles en las reuniones
pertinentes, etc. Siempre que participe gente joven, asegurese de
que encuentre un espacio seguro y que sus opiniones sean respetadas
y tenidas en cuenta. En caso de que puedan estar sujetos a algin
tipo de técnica de dominacion por parte de otras partes interesadas,
es necesario apoyar a los jévenes para contrarrestar eso vy, si es
necesario, intervenir en su nombre para garantizar su proteccion.

9. Haga seguimiento del progreso y celebre el éxito
Cambiar las estructuras arraigadas de discriminacion basadas en la
edad y los desequilibrios de poder no es algo que pase de la noche a
la manana. Tardara su tiempo. Para mantener el impulso y motivarse
a si mismo y a los demads, intente establecer hitos claros y circuitos
de retroalimentacion regulares, estos le ayudaran a visualizar el
progreso e identificar donde puede permanecer resistencia. Ademas,
tomese el tiempo para apreciar, reconocer y celebrar el progreso y
todas las pequenas victorias en el camino.
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Navegar por la ambigiiedad y
“no hacer daino”

Es fundamental reconocer que la “juventud” no es un grupo similar y
homogéneo. Muy por el contrario, las mujeres y los hombres jévenes
representan una gama amplia y diversa de personas, con diversos
origenes, necesidades, realidades y aspiraciones. Por lo tanto, las
experiencias individuales de los jovenes son tnicas, lo que a menudo se
traduce en diferentes puntos de vista y opiniones sobre el mundo, sus
comunidades y sobre qué se debe hacer.

A veces, las opiniones y puntos de vista de la gente joven pueden
percibirse como conflictivos o contrarios a la iniciativa o los puntos de
vista de la comunidad en general. Esto no quiere decir que esas
opiniones divergentes no sean validas o deban ser ignoradas. A los
jovenes que expresen puntos de vista divergentes también se les debe
garantizar su derecho a expresarse y a ser incluidos.

Como asesor JPS, debe estar atento a y apoyar la diversidad. Necesita
crear espacios seguros para el didlogo entre jévenes con diferentes
puntos de vista e ideas en conflicto. Debe tener en cuenta las diferentes
y especificas necesidades de los jovenes al decidir los enfoques de su
trabajo, especialmente para llegar e incluir a los jévenes de grupos
marginados, que a menudo se quedan atras.

Ser consciente y sensible a las practicas, tradiciones y creencias
culturales locales le ayudara a comprender mejor el contexto.
Manténgase humilde en ese enfoque y tenga cuidado de no imponer
sus propios sistemas de valores a las mujeres y hombres jévenes y las
organizaciones con las que desee trabajar.
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Las practicas tradicionales y los prejuicios culturales a menudo
conducen a ideas equivocadas sobre la gente joven como un problema
en las comunidades. Estas ideas equivocadas también suelen ser de
género, donde los hombres jovenes son percibidos como amenazas a
la seguridad y las mujeres jovenes como victimas sin voluntad propia.
Cambiar este discurso y reconocer las contribuciones positivas
de mujeres y hombres jovenes es una parte central del papel de
un Asesor JPS.

Siempre que piense en establecer contacto con gente joven, tenga en
cuenta que los jovenes podrian ser estigmatizados, procesados y/o
acosados debido a su compromiso con la comunidad internacional.
Tenga en cuenta estas posibles consecuencias y sea consciente de los
impactos en sentido mas amplio de cualquier intervencién y proceso.
Implemente con diligencia todas las medidas de atenuacién para
garantizar la proteccion de la privacidad y el bienestar de la gente
joven.

Es fundamental analizar y atenuar los riesgos y garantizar un enfoque
de “no hacer dano”17 en cualquier interaccién con la gente joven.
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“NO CAUSAR DANO” — PREGUNTAS DE EVALUACION

Identificacién e ;Qué grupos de identidad y grupos de jévenes diferentes estan
de partes presentes en el contexto? ;Los diferentes grupos de jévenes
interesadas y estan adecuadamente representados entre el grupo objetivo y
beneficiarios los beneficiarios?
Planificacion e e ;Se han considerado las dindmicas del conflicto y su impacto
aplicacion de en jovenes de diversos origenes y con distintas identidades de
iniciativas género a lo largo de la planificacion y aplicacion de la
iniciativa?

e ;Qué sistemas, estructuras, organizaciones y espacios
seguros existentes en el contexto estan utilizando las mujeres
y los hombres jévenes para comunicarse y/o resolver
problemas? ;Es posible aprovechar estos mecanismos al
disefiar la iniciativa?

e ;Existe el riesgo de que la iniciativa socave los mecanismos
dirigidos por jévenes y los espacios seguros existentes? ;Esta
poniendo en riesgo a los mecanismos y a los jovenes que los
utilizan si se acerca a ellos en calidad de actor internacional?
En caso afirmativo, ;como se puede mitigar?

e ;Qué impactos negativos no deseados y/o amenazas directas
sobre los jévenes individuales y/o sus organizaciones pueden
ocurrir durante la aplicacion de la iniciativa? ;Cual es el plan
para gestionar y mitigar esos riesgos?

e ;Lainiciativa esta asumiendo roles que deberian ser
desempefados por organizaciones juveniles o instituciones
autorizadas? ;Existe el riesgo de que la iniciativa socave la
asuncion de responsabilidades y/o autoridad de estas
organizaciones?

e ;Ciertos actores o autoridades (juveniles) son legitimados por
su participacion en la iniciativa? ;Existe el riesgo de que la
iniciativa premie comportamientos y practicas incorrectas?

e ;Qué recursos inyectara la iniciativa en el contexto (bienes,
servicios, capacidad, empleos, alquileres, etc.)? ;Como se
distribuiran entre los diferentes grupos de jévenes?

e ;Hay alglin grupo de jévenes en particular o parte de la
poblacién que pueda percibirse como beneficiandose mas
que otros de la iniciativa? ;Puede haber consecuencias
negativas de este hecho

Supervisar la ;Ha considerado alguin sesgo o préactica cultural y de género que
aplicacion y pueda obstaculizar la participacion de grupos de jovenes
especificos (por ejemplo: mujeres jovenes y personas LGBTI)?

medir el impacto - o
;Como se puede mitigar eso?
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SER ASESOR PARA LA JUVENTUD EN SOMALIA

Por Jodo Scarpelini, Experto en JPS y exasesor para la juventud de las
Naciones Unidas en Somalia

Entre 2015y 2019, fui designado para trabajar como asesor para la
Juventud en Somalia, con la tarea de brindar apoyo técnico a los directivos
superiores de las Naciones Unidas en el pais y de coordinar la respuesta
interinstitucional en tematica juvenil.

Debido a que el papel era completamente nuevo, al principio fue dificil para
los distintos organismos de entender completamente el alcance de mi
funcion. Algunos suponian que mi presencia reemplazaria la necesidad de
involucrar a jovenes somalies. A menudo me tomaban por el “representante
de la juventud” en la sala.

Con el tiempo, los organismos empezaron a comprender mi papel como
habilitador y a ver el valor de tener alguien capacitado y dedicado que los
pudiera ayudar a comprometerse mejor y de forma mas consistente con los
jévenes beneficiarios y las organizaciones colaboradoras dirigidas por jévenes.

Puesto que mas del 70 % de la poblacion de Somalia es menor de 35 afios,
al principio existia la idea equivocada de que cualquier actividad beneficiaria
automaticamente a la gente joven. Al mismo tiempo, siempre que se les preguntara,
los altos cargos de la ONU no fueron capaces de explicar o informar sobre qué
estaban haciendo para la gente joven de Somalia.

Liderados por el Coordinador Residente, trabajamos para identificar centros
de coordinacion para la juventud dentro de todos los equipos de las Naciones
Unidas en el pais e institucionalizar el grupo de trabajo interinstitucional (GT)
sobre la juventud como un organismo oficial, que responde ante el equipo del
pais. A través del GT, pudimos identificar las iniciativas juveniles actuales e
identificar las brechas de programacion. Estos datos, junto con diversas
consultas con grupos de jovenes, resultaron en la primera Estrategia de las
Naciones Unidas para la Juventud en Somalia (2016-2019).
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La estrategia para la juventud fue una herramienta importante porque
estableci6 una vision clara para todo el equipo de las Naciones Unidas en el
pais. Nos permitié mejorar y diversificar la programacion, fomentar la
colaboracion interinstitucional y, ain mas importante, nos proporcioné un discurso
claro sobre lo que estabamos haciendo y lo que habia que hacer. Tener una
vision clara nos permiti6 movilizar apoyo financiero y politico para ampliar la
cartera de las iniciativas para la juventud, y expandir significativamente
nuestro impacto en Somalia.
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4. Las tareasy la
funcion del asesor
para la JPS



Tareas especificas del asesor para la JPS

En general, el asesor para la JPS brinda asesoramiento para el desarrollo
de politicas, apoya la aplicacion de programas relevantes y coordina los
esfuerzos de multiples partes interesadas relacionadas con la agenda
sobre la JPS. Mas especificamente, en funcién de las prioridades
presentadas por su organizacion, puede prever que algunos de los
siguientes elementos se incluyan en sus términos de referencia:

ENFOQUE .
PRIORITARIO DESCRIPCION DE TAREAS

El fortalecimien to Apoya la coordinacion de la respuesta integrada de la JPS en el
de los mecanismos = pafs.

de coordinacién de
la JPS en los
diferentes los
diferentes niveles.

Preside y/o da apoyo de secretaria a las plataformas de
coordinacion interinstitucional entre multiples partes
interesadas y asegura una integraciéon adecuada de la agenda
sobre la JPS en otras plataformas de coordinacion (por ejemplo:
reuniones de coordinacion de donantes, equipos de las
Naciones Unidas en los paises, etc.).

Apoya los esfuerzos conjuntos de movilizacion de recursos y
proporciona una plataforma de coordinacién e intercambio de
informacion para donantes y funcionarios gubernamentales y
otras entidades sobre temas de la JPS.

El fortalecimient o Apoya el andlisis conjunto de conflictos sensible a las
de la coherencia y necesidades de los jovenes, y el desarrollo de politicas,
alineacion estrategias y programas que les tengan en cuenta.

estratégica de la
aplicacion de la

) - Fomenta la planificacién/programacion conjunta y los enfoques
JPS a nivel nacional P prog I y q

multidisciplinarios hacia resultados colectivos.

Alienta la generacién y el uso de datos y estadisticas
desglosados por edad y sexo en el anélisis, la planificacién y la
programacion.

Apoya el desarrollo y seguimiento de indicadores especificos de
la JPS.
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ENFOQUE .
PRIORITARIO DESCRIPCION DE TAREAS

Apoya la identificacion de programas e iniciativas juveniles entre
todas las partes interesadas, incluidas las organizaciones
nacionales e internacionales, donantes, entidades gubernamentales
y organizaciones dirigidas por jévenes.

Supervisa la aplicacién de la cartera de la JPS en el pais, lo que
permite una mayor eficacia, eficiencia, coherencia y
transparencia.

Apoya la identificacion, documentacion y difusion de
enseflanzas adquiridas y buenas practicas en politicas y

programacion de la JPS.

Desarrollar la toma Brinda apoyo técnico y asesoramiento a funcionarios y
de concienciade la ~ homologos que busquen participar en la agenda sobre la JPS.
JPS y su capacidad

institucional . ) )
Lleva a cabo evaluaciones de capacidad y brinda apoyo para el

desarrollo de la capacidad de los miembros del personal y de
sus homologos.

Apoya el desarrollo de investigaciones especificas e informes
temaéticos sobre la JPS, informes de progreso y situacion, etc.

Apoya el desarrollo de funciones multimedia especificas de la
JPS y colabora en campafias de comunicacién/informacion
publica.

Mejorar la Actlia como un enlace clave y como centro de coordinacion para

representacion y la los jovenes y las organizaciones dirigidas por y dirigidas a los

participacion de los  jovenes.

jovenes en la toma

decisiones a todos Apoya la organizacién de eventos de la JPS y facilita la

los niveles participacion de gente joven en eventos relacionados con la paz y
la seguridad.

Apoya el establecimiento de mecanismos permanentes de

participacion juvenil. (por ejemplo: juntas asesoras para la
juventud, consejos de juventud, etc.)

Facilita la interaccion de los representantes juveniles con los altos
funcionarios.
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La lista no es exhaustiva y, dependiendo de su organizacién y entorno,
es posible que también deba navegar por superposiciones tematicas y
participar en otros esfuerzos transversales. Por ejemplo, es posible que
deba participar en o cubrir simultdaneamente otras agendas, tal y como:

¢+ Las mujeresy la paz y la seguridad (MPS),

¢+ Prevencidén y lucha contra el extremismo violento (PCVE),

¢+ Desarme, desmovilizacion y reintegracion (DDR), y

¢+ Ninosy Conflicto Armado (CAAC), por mencionar solo algunos.

Estas agendas son fundamentalmente complementarias, sin embargo,
es posible que se encuentre con aspectos divergentes o incluso
definiciones contradictorias de principios y conceptos basicos. La
comprension y los discursos en torno a la juventud pueden diferir
entre las agendas. Esto puede tener implicaciones en la aplicacion.
Por ejemplo, dependiendo del discurso, la proteccién de los jovenes
podria priorizarse a expensas de su intervencion activa. Del mismo
modo, las agendas que enfaticen predominantemente a la juventud
como una amenaza, probablemente devalien las contribuciones
positivas de la juventud a la paz y la estabilidad.

Como asesor para la JPS, debe ser consciente de estos posibles
conflictos y los riesgos que impliquen. Sobre todo, debe estar
preparado para defender el hecho de que la JPS es una agenda por
derecho propio.
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Las funciones del asesor para la JPS

La JPS es una agenda transversal y exhaustiva, por lo que el papel exacto
de un asesor para la JPS puede diferir considerablemente dependiendo
del contexto en el que trabaje.

Los asesores de la JPS también pueden operar en diferentes niveles,
incluidos los niveles global (Sede), regional y nacional. El alcance,
enfoque y mandato de su organizacién determinaran directamente su
funcion y sus tareas diarias. Algunos de esos contextos podrian incluir:

¢+ misiones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas,
misiones politicas especiales, equipos de las Naciones Unidas en los
paises, equipos de desarrollo regional y sede (secretaria y
organismos especializados);

+ lasede del Servicio Europeo de Accion Exterior y embajadas de la UE
(denominadas delegaciones), la Comision de la UE (Desarrollo
(DEVCO), Ayuda Humanitaria (ECHO), misiones de politica comudn
de seguridad y defensa de la UE;

+ lasecretaria de la OSCE, instituciones y operaciones sobre el terreno.

El mandato y las actividades de la entidad y su organizacion interna son
factores decisivos que determinan las tareas del asesor para la JPS.

A pesar de estas diferencias, hay una serie de tareas que son "tipicas" del
trabajo. Los asesores para la JPS no necesariamente llevan a cabo todas
estas tareas todo el tiempo, pero representan el ndcleo de lo que el
asesor para la JPS debe saber hacer.

Estas funciones basicas se dividen en nueve categorias:

« anadlisis sensible a las preocupaciones de los jovenes,
¢+ planificacién estratégica,

¢ coordinacién,

¢ desarrollo y fortalecimiento de la capacidad,

¢ asesoramiento en temas de la JPS,

38



asesoramiento en la programacion de la JPS,
presentacion de informes,

representacion,

promocion de la participacion de los jovenes.
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Analisis sensible a las
preocupaciones de los jovenes

Analizar el entorno, los antecedentes y la dindmica de cualquier contexto
es el primer paso, y el mas importante, para garantizar la comprension
del entorno y de las partes interesadas con las que tendra que trabajar.
Un anadlisis de contexto completo y exhaustivo garantizard un
asesoramiento coherente y eficaz. Por lo tanto, desde el principio de su
misiéon, dedique tiempo a leer documentos de antecedentes, hable con
colegas, socios y organizaciones juveniles para recopilar la suficiente
cantidad de informacién para formar una comprension precisa del
contexto en el que trabajara.

La gente joven constituye la mayoria de la poblacién en la mayor parte
de los paises afectados por conflictos. Este hecho es un imperativo
demografico apremiante que no puede ser ignorado. Entender las
realidades, necesidades y experiencias de una parte tan importante de
la poblacién total en cualquier escenario es fundamental para
comprender el contexto y el conflicto.

A pesar de esto, los analisis de conflictos son comtinmente “ciegos a los
jovenes”. A menudo ignoran la voluntad propia de mujeres y hombres
jovenesy sus contribuciones positivas a la paz y la estabilidad en sus
comunidades. Desafortunadamente, descuidar las contribuciones de la
gente joven reduce las oportunidades para una paz duradera.

Peor auln, un andlisis deficiente y superficial puede reforzar los
estereotipos y crear la impresién de que solamente los jévenes
constituyen una amenaza para la paz, algo que puede resultar en una
mayor exclusion y marginacién de las y los jévenes.

Un analisis de conflicto sensible a la juventud y al género es un requisito
previo para cualquier iniciativa exitosa de consolidacién de la paz. Un
buen andlisis puede ser una herramienta poderosa para contrarrestar
los discursos incorrectos y los mitos politicos que rodean la demografia
juvenil.
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Un andlisis del conflicto que tenga en cuenta la juventud y el género no
solo le proporcionara la informacién y los datos necesarios sobre la
situacion especifica de la juventud, sino que también le ayudara a
obtener una comprensién mas profunda de los diferentes aspectos del
conflicto, por ejemplo, aclarando como la edad puede cruzarse con las
dimensiones generales del conflicto, sus causas y motores principales,
asi como las oportunidades de paz.

En particular, dado que la edad se interrelaciona con todas las demas
identidades sociales, un analisis de conflicto sensible a la juventud y al
género proporciona informacion sobre la situacién de otros grupos 'y
arroja luz sobre la exclusion y la violacion de derechos en la sociedad,
como los que estén relacionados con el género o la etnia. Por lo tanto,
un analisis de conflictos que incorpore una perspectiva juvenil y de
género puede fortalecer los aspectos de los analisis que se basen en
derechos, igual que la programacion de paz y seguridad en general.

Comprender a los jovenes en toda su diversidad, sus realidades y
experiencias Ginicas, reducira el riesgo de desarrollar intervenciones
ineficaces y daninas. Claridad con respecto a los factores de empuje y
atraccion que influyen en las mujeres y los hombres jévenes en su toma
de decisiones y comportamientos, y con respecto a como los jévenes
contribuyen a la consolidacién de la paz, aumentara la probabilidad de
enfocarse en los mecanismos de cambio que mejor contribuyan a
conseguir resultados pacificos. También puede ayudarle a identificar
senales de alerta tempranas e indicadores relacionados en los que basar
la prevencion, la preparacion y los esfuerzos para reducir el riesgo.

ANALISIS DE CONFLICTO SENSIBLE AL PAPEL DE LOS JOVENES

Un analisis de conflicto sensible al papel de los jovenes y del género
requiere la aplicacién de una mirada juvenil. Una mirada juvenil es un
filtro analitico basado en el conocimiento sobre:

« la gente joven de diferentes origenes e identidades,

+ el contexto sociopolitico, y
¢+ lasnormas basadas en la edad y las estructuras de poder que les afectan.
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Podré adquirir la informacion que necesite para su analisis a través de
datos de fuentes externas, incluidas las investigaciones y recursos
producidos por organizaciones dirigidas por jovenes, y escuchando las
experiencias y percepciones de la gente joven.

| c— 1
Ooll-
Datos de la Lente juvenil Las voces de los jovenes
investigacion
N @ Z J
- 7 N o
Conocimiento Conocimiento

Para que un andlisis de conflicto sea sensible al papel de los jovenes, se
debe aplicar una mirada juvenil a tanto el proceso como al contenido del
andlisis del conflicto.

@+ '\ E"_iELJ

Proceso Contenido Andlisis de conflictos
sensibles a los jovenes

Con respecto al proceso, un enfoque participativo que asegure una
participacion significativa de mujeres y hombres jévenes a lo largo del
proceso de analisis fortalecera significativamente el producto final.
Siempre que sea posible, incluir a los jévenes en la recopilacién, el
andlisis y la validacién de los datos puede ser una estrategia eficaz para
aumentar la legitimidad, relevancia y calidad del andlisis del conflicto.
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Si se lleva a cabo de manera efectiva, el mero proceso de realizar, por
ejemplo, una identificacion participativa e inclusiva de las partes
interesadas, puede servir como base para superar la brecha entre los
jovenesy los tomadores de decisiones.

Es importante senalar que, aunque beneficiosa, la participacion
de gente joven por si sola podria no garantizar la sensibilidad
al pape 1 de los jovenes de un analisis de conflicto. La participacion
de los jovenes en el proceso en si no es garantia de que en el analisis
se refleje una perspectiva generacional integral, con un enfoque en
la juventud. Por lo tanto, la participacién de los jévenes no es un
reemplazo sino un complemento a la aplicacion sistematica de una
mirada juvenil al recopilar y analizar los datos y recursos disponibles.
De hecho, un analisis de conflicto s6lido, exhaustivo y sensible al
papel de los jovenes solo se conseguird con una combinacién de ambos.

Con respecto a la recopilacién de datos para el contenido de su
analisis, debe recopilar informacién basada en la evidencia sobre la
situacion especifica de la poblacion joven, asi como sobre las
experiencias de los jovenes y la percepcion que tienen de aspectos y
temas relevantes para su analisis. Esto significa que necesita recopilar
informacién estadistica sobre el nimero de jévenes en la poblacién,
su representacion politica, educacion, etc. También necesita hablar
con gente joven de diversos origenes para comprender, por ejemplo,
cuales creen que son los principales factores motivando el conflicto
y quiénes son las principales partes interesadas.

iQUE SE DEBE CONSIDERAR AL APLICAR UNA MIRADA
JUVENIL AL ANALISIS DE CONFLICTOS?

Si bien todos y cada uno de los contextos son Unicos, al realizar su
analisis de conflicto sensible al papel de los jévenes, es importante
que se haga algunas preguntas, que pueden incluir:
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COMPRENDER EL CONTEXTO MAS AMPLIO

PREGUNTA DE EVALUACION

;Cual es la situacion social,
politica y econémica

de mujeres y hombres
jovenes de diferentes
procedencias?

;Cuadl es el discurso en torno
a la gente joven en el
contexto?

PREGUNTAS DE SONDEO

e ;Cudl es la composicién demogréfica de la
poblacion joven?

e ;Qué acceso tiene la gente joven a servicios
bésicos, derechos y oportunidades?

e ;Existen desafios o barreras especificos que
obstaculicen la participacion de las mujeres y los
hombres jévenes en la sociedad?

o ;Existe legislacion especifica y/o
politicas/estrategias nacionales con respecto a la
juventud en el pais?

e ;Qué actividades, valores, normas y potenciales
estereotipos se asocian con los hombres y las
mujeres jovenes respectivamente?

e ;Cudles son los factores sociales, culturales y
econémicos que afectan la comprension de los
papeles de los jovenes en la sociedad y durante los
conflictos?

e ;Como se representa a los hombres y las mujeres
jovenes en los medios de comunicacion? ;Se
incorpora una perspectiva de género en la
cobertura?

COMPRENDER EL CONTEXTO MAS AMPLIO

PREGUNTA DE EVALUACION

;Cudles son las estructuras
de poder relacionadas con la
edad y la dindmica de la
desigualdad en el contexto?

PREGUNTAS DE SONDEO

e ;Qué estructuras de poder y desigualdades
relacionadas con la edad observa en diferentes
niveles y aspectos de la sociedad?

e ;Como afectan estas desigualdades al acceso de
los jovenes a derechos y libertades?

e ;Como afectan estas desigualdades y normas
sociales sobre la juventud su comportamiento y la
manera en que son tratados?
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DINAMICAS DE CONFLICTOS

PREGUNTA DE EVALUACION

;Cudl es el impacto directo
del conflicto en los diferentes
grupos de mujeres y
hombres jovenes?

;Qué papeles juegan en el
conflicto las mujeres y los
hombres jévenes de
diferentes origenes?

;Cémo impactan las
identidades y normas
basadas en la edad en las
préacticas de reclutamiento?

PREGUNTAS DE SONDEO

;Qué le dicen los datos desglosados por edad y
género sobre, por ejemplo, las muertes
relacionadas con conflictos, la migracion forzada y
el desplazamiento de gente joven?

;Qué importancia tienen los distintos sectores,
instituciones y servicios para los jovenes afectados
por el conflicto?

;Qué factores de empuje y atraccion influyen en
las decisiones y comportamientos de la gente joven
en el conflicto?

;De qué manera refuerzan o desafian los papeles
desempefiados por las mujeres y los hombres
jovenes las normas de edad y/o las estructuras de
poder existentes?

;Los jovenes son objetivo directo de tanto el
reclutamiento voluntario como el no voluntario?
;Por quién?

e ;A qué perfil de jovenes se dirigen normalmente?

;Hay diferencias de edad y género?

;Qué incentivos positivos y negativos se
proporcionan para el reclutamiento voluntario y no
voluntario de jovenes?

PROBLEMAS CLAVE Y LAS CAUSAS PROFUNDAS

PREGUNTA DE EVALUACION PREGUNTAS DE SONDEO

;Qué percibe la gente joven
como los problemas clave,
las causas profundas y los
motores del conflicto?

;Cudles son los problemas clave, las causas
profundas y los motores del conflicto identificados
por la gente joven?

o ;Difieren estas descripciones de las de otras

generaciones y grupos sociales?

e ;Las mujeres y los hombres jévenes se ven

afectados de manera desproporcionada por los
problemas identificados?
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ACTORES CLAVE Y SUS RELACIONES

;Quiénes son los actores
clave en el conflicto segln
los jovenes?

;Qué actores y/o iniciativas
lideradas por jévenes estan
tomando parte activa en el
conflicto y/o el proceso de

consolidacion de la paz?

;A quiénes ve la gente joven como los actores clave
en el conflicto?

;Existen diferencias generacionales y/o de género
en cuanto a quiénes son percibidos como actores
clave?

;Existen entidades especificas dentro de las
autoridades nacionales, regionales o locales que
tengan el mandato de trabajar con la gente joven?
De ser asi, ;como son percibidas esas entidades
por la gente joven?

;Qué papel tienen estos actores liderados por
jovenes en el conflicto y/o el proceso de
consolidacion de la paz?

;Qué grupos de jovenes representan?

;Quién tiene influencia sobre las
organizaciones y/o iniciativas dirigidas por
jovenes?

DINAMICAS DE POSCONFLICTO (S| APLICABLE)

;Cudles son las percepciones
de la gente joven sobre el
proceso o acuerdo de paz?

;Se ha reconocido en el
proceso de paz el papel de
los jovenes en la
consolidacion de una paz
duradera?

;Han estado representados en el proceso de paz
mujeres y hombres jovenes con diferentes
origenes e identidades?

;El proceso y/o acuerdo de paz es percibido como
legitimo entre los jovenes de distintos origenes?

;Se han reflejado en el acuerdo de paz las
necesidades, agravios y aspiraciones especificas
de la gente joven?

;Existen disposiciones estableciendo la
participacion activa de mujeres y hombres jévenes
en el proceso de paz (por ejemplo: en el monitoreo
del cese al fuego, como mediadores, etc.)?

;Se han asignado recursos para apoyar iniciativas
de mediacion y reconciliacion dirigidas por
jovenes?

;Existen iniciativas de reconciliacion y prevencion
de conflictos lideradas por jovenes?
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DINAMICAS POSCONFLICTO (SI APLICABLE)

Factores de riesgo y e ,;Cudles son las divisiones de conflicto y seguridad
amenazas de conflicto. en el contexto segun la juventud?

e ;Cudles son los posibles motores del conflicto en
el contexto seguin las mujeres y los hombres
jovenes?

e ,;Qué estructuras (instituciones, leyes y convenios)
mantienen la situacion de conflictoy la
marginacion de los jovenes?

e ,;Existen comportamientos y practicas de ciertos
grupos de jévenes que podrian conducir a un
empeoramiento del conflicto?

e Segln las mujeres y los hombres jovenes, ;cudles
son las oportunidades para romper las dindmicas
y tendencias negativas y superar activamente las
divisiones del conflicto?

Para obtener una lista mas completa de las preguntas sugeridas, lea el
capitulo sobre el andlisis de conflictos sensible al papel de los jévenes
en el Manual de programacion sobre JPS publicado por las Naciones
Unidas y la FBAS.
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UTILIZAR EL ANALISIS

Un analisis sélido y sensible al papel de los jévenes debe ser la base de
cualquier estrategia, politica o programa que finalmente inicie y con el
que trabaje durante su mision. En este sentido, como asesor para la
JPS, se espera que traduzca esos hallazgos en recomendaciones
concretas y que abogue internamente para que su organizacién tenga
en cuenta el analisis.

El conocimiento recopilado a lo largo del proceso serd ttil para disenar
informes tematicos, perfiles de paises e influir en la toma de decisiones.
Podra aprovechar el analisis de conflictos como base para el diseno de
futuros programas, dar forma a la planificacion estratégica e incluir
una perspectiva juvenil en, por ejemplo, las evaluaciones de paises 'y
los informes trimestrales.

Puesto que el analisis de conflictos es su principal fuente de
conocimiento validado, debe buscar oportunidades de manera proactiva
para utilizar los hallazgos del analisis de conflictos para influir en la
toma de decisiones, dentro y fuera de su organizacidn.

Sin embargo, es importante sefialar que un analisis de conflicto puede
ser altamente politico, ya que puede tener un impacto directo en el
discurso politico y alterar los discursos dominantes. Por lo tanto, es
imprescindible que se aplique una metodologia clara, que se revelen y
mitiguen los potenciales sesgos y que se siga un enfoque de "no causar
dano".
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APLICAR LA “MIRADA JUVENIL” AL ANALISIS DE
CONFLICTOS

Por Erike Tanghgj, Especialista de la juventud, la paz y la seguridad en la FBA

Aunque la mayoria de los profesionales de la paz y la seguridad estarian de
acuerdo en que un analisis del conflicto es fundamental, casi todos los
analisis con los que me he encontrado carecen por completo de una
perspectiva juvenil. Esto es un verdadero problema. Ignorar la perspectiva
juvenil puede conducir a suposiciones erréneas que corren el riesgo de
alimentar estereotipos negativos y contribuir involuntariamente a aumentar
las tensiones y los conflictos.

Por lo tanto, mi primera recomendacion a cualquier asesor para la JPS es que
averigle si su organizacion ha realizado un analisis de conflictos y, de ser
asf, que lo analice desde la perspectiva juvenil. Si resulta que no se ha tenido
en cuenta a los jovenes, su primer paso seria intentar movilizar apoyo interno
para llevar a cabo un analisis complementario que proporcione datos especificos
sobre la poblacion juvenil. Tal ejercicio también brindaré una oportunidad
excelente para contactar con diferentes grupos de jovenes y establecer una
relacion con ellos, invitdndolos a participar en el proceso de analisis.

No obstante, es aconsejable evitar el error de crear un “espejismo de
inclusion” simplemente organizando “consultas” simbdlicas solo para
marcar la “casilla de la participacion”. Incluir de manera significativa a los
jovenes y permitir que se escuche su voz requerira mas trabajo, pero los
resultados haran que valga la pena. No dude en dejar que la gente joven
defina las preguntas de investigacion ni en contratar a jovenes calificados
para, al menos, codirigir el proceso.

Mi dltimo consejo, y quizas el mas importante, es que, si usted o su
organizacion tienen que depender de consultores externos para realizar
alglin tipo de analisis, aseglrese de que los términos de referencia
establezcan explicitamente que se aplicara un enfoque participativo para
con los jovenes durante todo el proceso y que se deben recopilar datos
especificos sobre la poblacion joven. jEsto asegurara que los jévenes no
sean olvidados o simplemente ignorados!
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Planificacion estratégica

Crear una visién clara y un discurso conjunto le ayudara a generar un
impulso hacia adelante y acelerar la aplicacion de la agenda sobre la JPS.
Para eso, debe basarse en toda la informacion que recopila a través de
los analisis, la identificacién de programas y la coordinacién con todas
las partes interesadas, y traducir este conocimiento en planes
estratégicos coherentes.

Aunque la agenda sobre la JPS es integral, su naturaleza global a menudo
conduce a la idea equivocada de que consiste en una agenda "extranjera”
o "impulsada por la sede central” que no es relevante o aplicable al
contexto local.

Por lo tanto, una parte importante de su trabajo sera:

¢+ localizar la agenda y seguir construyendo sobre las iniciativas que
funcionan;

+ alinear la agenda sobre la JPS con el mandato de su organizacion;

¢+ traducir las recomendaciones globales en objetivos especificos del
contexto basandose en discursos propios del lugar; y

+ facilitar el intercambio de conocimientos entre los niveles local,
regional y mundial.

CONTRIBUIR A LA PLANIFICACION ESTRATEGICA
Alo largo de su mision, es probable que participe en diferentes procesos
de planificacion estratégica, que pueden incluir el desarrollo de:

+  objetivos especificos de la JPS para los planes de trabajo anuales y los
programas nacionales plurianuales;

¢+ estrategias nacionales de la JPS para su organizacion;

¢+ planes de accién nacionales de la JPS en cooperacién con las
autoridades gubernamentales y otras partes interesadas (segin lo
solicitado por la resolucién (CS) 2535);

¢+ elementos especificos de la JPS que se integraran en otras estrategias
y marcos nacionales (por ejemplo: estado de derecho, reforma del
sector de la seguridad, etc.).
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Ademas de contribuir al diseno y la formulacién de planes estratégicos,
su funcién también incluird la puesta en practica de diversas estrategias
y marcos normativos que ya existen. Por ejemplo, si su mision es con la
Misién de Estabilizacion de las Naciones Unidas (MONUSCO) en la
Republica Democratica del Congo, su trabajo se guiara ain mas por:

+ el Marco de Cooperacién de las Naciones Unidas en el pais,

¢ la Agenda 2030,

+ laEstrategia de las Naciones Unidas para la Juventud (Juventud 2030),
o la Carta Africana de la Juventud,

+ la Agenda 2063 de la Union Africana, por nombrar solo algunos.

Por lo tanto, es importante conocer y comprender esos diferentes
marcos para alinear su trabajo y mandato y garantizar que sus esfuerzos
contribuyan a la aplicacion de los marcos institucionales existentes.

ELABORAR PLANES ESTRATEGICOS

Si bien no existe una férmula o receta establecida para una buena
estrategia, existen algunos principios clave que debe tener en cuenta al
conducir el desarrollo de planes estratégicos. Para garantizar un buen
proceso y producto final, asegtrese de que la estrategia sea:

+ Inclusiva y representativa: de las voces y puntos de vista de
todas las partes interesadas relevantes, tanto fuera como dentro de
la organizacion. Los planes deben tener en cuenta la diversidad de
la gente joven y sus necesidades y aspiraciones especificas.

* Basada en la evidencia empirica: construida sobre datos fiables,
ensenanzas concretas adquiridas y una comprension de lo que
funciona en el contexto en cuestion.

+ Sensible a la edad y al género: tomando en cuenta como las
diferentes iniciativas pueden afectar a las mujeres y a los hombres,
asi como a diferentes sectores demograficos de la poblacién de
forma distinta, asegurandose de que se satisfagan las necesidades
especificas y que nadie se quede atras.
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* Acoplada e integrada: reconociendo los distintos esfuerzos que
ya se estan realizando y proporcionando una vision exhaustiva de
como esas iniciativas se complementan y se refuerzan mutuamente.

¢+ Sostenible: con una comprension clara de los impactos a largo
plazo y un plan concreto para mantener el impulso hacia adelante
y el progreso mas alla de la duracién de su mision.

En el proceso de planificacion estratégica, hay algunas preocupaciones
importantes que deben tenerse en cuenta, entre las cuales encontramos:

PLANIFICACION ESTRATEGICA — TEMAS A CONSIDERAR

;Donde estamos e ;Cudl es la situacion social, politica y econdémica actual de las
ahora? mujeres y los hombres jévenes en el contexto que nos ocupa?

e ;Qué datos desglosados por edad y género estan disponibles
y pueden ser utilizados como puntos de referencia?

e ;Cudles son las estrategias, politicas y marcos nacionales,
regionales y globales disponibles que guiaran su planificacién
estratégica?

e Enla actualidad, ;quién esta haciendo qué? ;Hay otras
iniciativas de la JPS ya en marcha? ;La gente joven de
diferentes origenes percibe esos esfuerzos como legitimos?
;Hay algo que deberia hacerse, pero aun no se esta
haciendo?

e ;Cudl es el resultado y cuales son las ensefianzas adquiridas
de anteriores estrategias, politicas, programas, etc. con
respecto a la JPS?

;Cudles la e ;Qué estamos intentando conseguir con nuestro trabajo?

isi6 7 . . z

vision: e ,Cual es el rendimiento y los resultados esperados? ;Cémo
estan relacionados con los objetivos y prioridades de la

agenda sobre la JPS?

e ;Cuales son los problemas clave que las mujeres y los
hombres jovenes identificaron como sus prioridades?

e ,Estan reflejados en su vision?
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PLANIFICACION ESTRATEGICA - TEMAS A CONSIDERAR

;Como llegamos e ;Cudl es su teoria del cambio? ;Es sensible a las
hasta alli? preocupaciones de la juventud?

e ;Existen condiciones previas para que usted pueda lograr lo
que desee? ;jEstan disponibles los recursos necesarios?

e ;Cual es la mejor secuencia cronolégica de sus actividades?

e ;Qué papel jugaré la gente joven en el proceso de planificacion
estratégica?

e ;Hay alglin riesgo asociado a su enfoque? ;Cémo se pueden
mitigar esos riesgos?

;Quién esta e ;Quién liderara cada aspecto de la aplicacion? ;Existen
involucrado? oportunidades para que las actividades sean gestionadas por
organizaciones dirigidas por jovenes?

e ;Quién debe estar involucrado en los diferentes pasos del
proceso para asegurar una amplia representacion de
perspectivas?

e ;Como asegurarse de que nadie se quede atras?

;Como e ;,Como podemos controlar el progreso y medir nuestro impacto?
mediremos los

e ;Como sabremos que hemos logrado nuestros objetivos?
resultados?

e ;Como puede ser parte de las fases de monitoreo y
seguimiento la gente joven? ;Qué mecanismos de rendicion
de cuentas necesitamos establecer para garantizar que los
jovenes sean parte de la evaluacion y validacion de los
resultados y el impacto?

Ademas, en el proceso de desarrollar o evaluar cualquier plan
estratégico, ya sea especifico de la JPS o no, es fundamental aplicar la
mirada juvenil al revisarlo. Algunas de las preguntas que puede
considerar son:

EVALUACION DE UN PLAN ESTRATEGICO DESDE UNA PERSPECTIVA JUVENIL

Desglosado e ;Elanalisis y los indicadores presentan datos desglosados por
edad y género especificos para la poblacion juvenil?

e ;Se reflejan claramente las necesidades y aspiraciones de la
gente joven de diversos origenes en los objetivos y los
indicadores?
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EVALUACION DE UN PLAN ESTRATEGICO DESDE UNA PERSPECTIVA JUVENIL

Inclusivo e ;Se les ha comunicado la estrategia a la gente joven y sus
organizaciones?

e ;Las mujeres y los hombres jévenes de diversos origenes han
participado de forma equitativa en el proceso de
planificacién?De no ser asi, ;por qué y qué se puede hacer
para garantizar una representacion mas amplia en las
préximas fases?

e ;Se le ha dado a la gente joven las mismas oportunidades de
influir en la estrategia que a otros grupos?

e ;Se les estan dando las mismas oportunidades a las mujeres
jovenes que a los hombres jovenes?

e ;La gente joven ha participado en la validacion de la
estrategia?

e ;La gente joven tendré la oportunidad de tomar parte de la
aplicacion y evaluacion de la estrategia (a través de grupos
de trabajo, comités directivos, etc.).

Sensible e ,Existen objetivos, indicadores y actividades especificas para
jovenes?

e ;Estan reflejadas las diferentes necesidades y aspiraciones de
mujeres y hombres jovenes en todos los componentes de la
estrategia?

e ;La gente joven puede participar en y beneficiarse de los
diferentes componentes del plan estratégico?

e ;Se baso la estrategia en andlisis, evaluaciones y/o auditorias
sensibles a las preocupaciones de los jévenes?

e ;la estrategia esta alineada con otras politicas y marcos
relevantes para la juventud y relevantes para el contexto?
Viabilidad e ;Existe un plazo claro para la aplicacion del plan estratégico?

e ;Se han asignado recursos adecuados (humanos, técnicos,
financieros, etc.) a la aplicacion del plan estratégico?

e ;Hay suficiente apoyo de la alta direccién para garantizar la
plena aplicacion de la estrategia?

e ;Hubo una evaluacion de la capacidad para comprender la
capacidad local para implementar el plan estratégico? ;Esta
evaluacion de la capacidad incluy6 a grupos y organizaciones
dirigidos por jovenes?

e ;Existen componentes especificos del plan estratégico que
puedan ser implementados por y/o en colaboraciéon con
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SOSTENIBILIDAD

Considerando la duracién limitada de su misién y teniendo en cuenta
el tiempo necesario para planificar e iniciar nuevas iniciativas, es
importante asegurarse de que la aplicacion no dependa de su presencia
en el pais. Los plazos de los planes estratégicos deben superar la
duracién de su mision.

Crear un sentido de apropiacién y responsabilidad compartida sobre
cualquier plan estratégico es un requisito previo para garantizar su
aplicacion exitosa y sostenible. Recuerde, su papel es defender la
agenda, no apropiarse de ella. Ya desde el principio, debe promover la
apropiacién compartida alentando a las personas y organizaciones a
participar y asumir roles de liderazgo, asegurando asi la
institucionalizacion de la estrategia.
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DESARROLLAR UN PLAN DE ACCION NACIONAL
PARA LA JPS

Por Joanna Broumana, Asociada para la juventud, la paz y la seguridad en
el UNFPA Jordania

En octubre del 2018, empecé a trabajar en la Oficina del UNFPA en Jordania
como Voluntaria Internacional de las Naciones Unidas y Asociada para la
juventud, la paz y la seguridad, y jqué gran e instructivo viaje ha sido!

Mi tarea principal es apoyar la coordinacion del trabajo de la organizacion en
temas de la JPS, principalmente la copresidencia de la Secretaria de la Coalicion
Nacional de Jordania para la juventud, la paz y la seguridad 2250. Junto con
22 organizaciones miembros y 24 miembros representantes de la juventud,
colaboramos en las iniciativas de la JPS y nos aseguramos de que la gente
joven se incluya activamente en la aplicacion de la resolucion 2250 del Consejo
de Seguridad de las Naciones Unidas (RCSNU). He tenido la suerte de
poder trabajar con y para la gente joven, jsiendo yo misma una mujer joven!

Invirtiendo en las capacidades, la intervencion activa y el liderazgo de la
gente joven, estableciendo alianzas y acciones colaborativas en la JPS e
identificando la direccion estratégica nacional de la JPS en Jordania, estamos
allanando el camino para un futuro plan de accién nacional para la JPS.

Con tantos actores diferentes involucrados, el aspecto més dificil es jel
tiempo que lleva tratar de llegar a un consenso!

La leccién mas importante para mi es que debemos enfatizar el derecho
fundamental de la gente joven a participar en todas las decisiones que les
conciernen y trabajar para traducir esto en accion en lugar de centrarnos en
los aspectos técnicos de la RCSNU 2250.

Por lo tanto, mi consejo a todos los asesores para la JPS involucrados en
apoyar el trabajo de las iniciativas nacionales de la JPS, es que dediquen
esfuerzos a traducir la RCSNU 2250 en algo tangible y real, con lo que
nosotros como gente joven, podamos relacionarnos, beneficiarnos y utilizar
en nuestra vida diaria dentro del marco de la JPS, pero también en otras
estrategias y marcos existentes, con el fin de evitar reinventar la rueda. La
agenda sobre la JPS fue creada por gente joven de todo el mundo, por lo

que son ellos que deben liderar los esfuerzos nacionales.
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Coordinacion

En cualquier entorno en el que esté actuando, se enfrentard a una
amplia gama de partes interesadas que representan diferentes intereses
y puntos de vista, asi como necesidades y prioridades especificas. El
cardcter transversal de la agenda sobre la JPS también contribuye ain
mas a una diversidad de actores y sectores que seran relevantes para su
trabajo de una forma u otra.

La coordinacién es importante, ya que ofrece plataformas concretas
para permitir una mayor eficacia, eficiencia, transparencia y coherencia
entre las diversas iniciativas que se estan implementando a nivel
nacional. Proporciona una via para crear sinergias entre programas,
politicas e iniciativas, algo que le ayudara a cumplir su mandato de una
manera mas integrada y eficaz.

La coordinacién efectiva ayudard a las organizaciones a evitar la
duplicacién, aprovechar el trabajo de los demas y utilizar mejor los
recursos, algo que a su vez tendra un efecto exponencial sobre el
impacto colectivo.

Al comenzar su mision, estudie las estructuras y marcos de coordinacién
nacionales, regionales y locales ya existentes antes de proponer el
establecimiento de algo nuevo. Para evitar la fatiga o la creacion de
mas capas de trabajo para las partes interesadas, investigue si puede
incorporar los aspectos de la JPS a las iniciativas ya existentes.

iCOORDINAR A QUIEN Y A QUE?

Alo largo de su mision, es probable que participe en diferentes espacios
de coordinacion, con diferentes actores apuntando a diferentes objetivos.
Su objetivo principal es facilitar la coordinacién de maltiples partes
interesadas interna y externamente con respecto a la JPS.
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Podrian solicitarle que participe en espacios de coordinacion interna
mas especificos, como:

¢ Estructuras de coordinacion en toda la organizacion, a nivel
nacional, regional y mundial;

«  Coordinacién interinstitucional sobre la juventud a nivel nacional,
regional y mundial; y

+  Coordinacion terreno-sede central.

O bien, se le puede pedir que participe en mas espacios de
coordinacién externos, como:

¢+ Coordinacion de donantes;

¢+  Coordinacién intergubernamental;

¢+ Coordinacion del sector de la seguridad; y
¢+ Coordinacién del sector de la juventud.

Y la lista podria ser mas larga, segin la complejidad de las operaciones
en las que esté designado. Algunos de esos espacios de coordinacion
solo se destinaran al intercambio de informacién entre las partes
interesadas, mientras que otros podran tener un objetivo especifico,
tal y como:

+ facilitar el andlisis conjunto de situaciones y problemas;

+ fomentar la planificaciéon/programacién conjunta;

¢+ desarrollar esfuerzos conjuntos de movilizaciéon de recursos; o
¢+ colaborar en campanas de comunicacién/informacion publica.

En este sentido, tenga en cuenta que se espera de usted que colabore
con diferentes iniciativas de coordinacién no necesariamente
vinculados a la JPS, defendiendo la inclusion de la JPS y la integracion
de la juventud en otros espacios y agendas, ademds de coordinar las
iniciativas especificas en el area de la JPS.
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La coordinacién no significa que usted sera dueno de la agenda, ni
implica que usted sera quien gestione todas las iniciativas implementadas
en el marco de la JPS. Por el contrario, su responsabilidad es defender
y promover la agenda sobre la JPS, permitiendo que otras personasy
organizaciones también se apropien de su aplicacién.

Establecer una red de centros de coordinacién de la JPS es una forma
poderosa de crear un sistema de apoyo y garantizar la apropiacion
compartida y la coordinacién efectiva de la JPS. El sistema de centros
de coordinacion brinda a los miembros la oportunidad de intercambiar
informacidn, crear sinergias en la programacion y crear aprendizaje
juntos. Esas redes podrian ser internas de su organizacién o involucrar
a otras partes interesadas, y podrian operar a nivel local, nacional,
regional y global.

En resumen, sus funciones de coordinacion implican:

¢ reunir a personas y organizaciones y fomentar la colaboracion y
las alianzas;

« consolidar informacion, gestionar el conocimiento e intercambio
de informacion;

« facilitar la alineacion de las diversas iniciativas e identificar
brechas, amenazas y oportunidades;

¢+ liderar el desarrollo de una vision compartida y un discurso
coherente.

La coordinacién de mdltiples partes interesadas a menudo puede ser
un trabajo increiblemente dificil, ya que los diferentes equipos y
organizaciones tienen sus propios mandatos y prioridades. Se espera
de usted que lidere sin tener la autoridad o el poder necesario para
hacerlo, ni los medios concretos para exigir una rendiciéon de cuentas
de las otras personas.

Si bien es posible que tenga una funcién y un mandato especificos de
la JPS, lo mas frecuente es que otros colegas hagan malabares con su
tiempo entre gestionar otras responsabilidades y prioridades
contrapuestas. En este sentido, tenga en cuenta las limitaciones de la
tarea, pero sea estratégico sobre como abordar la situacion.
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Para tener éxito, debe demostrar el valor de la coordinacién y
fomentar el compromiso demostrando lo beneficioso que puede ser
para todas las partes interesadas involucradas.

COORDINACION DE LAS PARTES INTERESADAS: PREGUNTAS DE EVALUACION

Inclusion y e ;Se ha asegurado de que todos los socios, homologos y partes

representacion interesadas relevantes, incluidos los representantes de la
juventud y los centros de coordinacién de la JPS, hayan sido
invitados al proceso?

e ;Ha conseguido el nivel adecuado de representacion de todas
las partes interesadas?

e ;Hay puntos sensibles entre las partes interesadas que debe
tener en cuenta? En caso afirmativo, ;como se pueden mitigar?

Compromiso e ,;Tiene que reunirse con alguna parte interesada especifica por
significativo adelantado para preparar su participacion?

e ,;Algln representante de una parte interesada requiere apoyo
especial para participar de manera significativa, como viaticos
o cuidado infantil?

e ;Todos los participantes tienen claros los objetivos y la
estructura de la reunién?

e ;Esta claro quién presidira la reunion? ;Esa persona tiene el
mandato para hacerlo?

e ;Los representantes que asisten a la reunion pueden influir en
las discusiones y participar en la toma de decisiones?

Mantener el e ,;Con qué frecuencia deben celebrarse las reuniones de
impulso hacia coordinacion?
adelante

e ,Como se controlaran los acuerdos y las decisiones entre las
reuniones y como se incorporaran a las operaciones?

e ;Como se comunicaran los puntos de informacién y las
decisiones de la reunién a las partes interesadas relevantes,
incluidos los representantes de la juventud, que no asistieron
a la reunion?
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MEJORAR LA COORDINACION

Por Elmaja Bavcic, Oficial del Programa Nacional de Género y Juventud,
enla Mision de la OSCE en Bosnia y Herzegovina

Promover un enfoque armonizado y coherente al trabajo con la gente joven y
para la gente joven entre los diversos actores de una organizacion politica
nunca es una tarea facil, y esto es verdad también para la OSCE, una
organizacion cuyo trabajo se basa en decisiones consensuadas acordadas
por los Estados participantes, y cuyas estructuras ejecutivas tienen su propio
mandato.

De vez en cuando, se vuelve un desafio facilitar el intercambio de
informacion y consolidar las acciones de toda la organizacion sobre la
juventud y la seguridad. En mi cargo coordino redes de centros de
coordinacion para la juventud en el grupo asesor para la juventud de la
Mision, asi como diferentes actores externos en el area de la juventud.

Ademas del trabajo diario, esto es una carga de trabajo importante, puesto
que los esfuerzos de coordinacién requieren energia adicional.

Para mi, lo que realmente funciona es mantener contactos personales con
todas las partes interesadas relevantes, comprender sus intereses y
responsabilidades, clarificar el mandato en cuestion y compartir
responsabilidades, igual que proporcionar plataformas para compartir
buenas practicas. Y, sobre todo, construir una sensacion de comunidad y
confianza.

Algo que he encontrado util es mantener el horario regular (reuniones
trimestrales, semestrales, anuales dependiendo de las prioridades y su grupo),
asi como también manejar las expectativas. Establecer el objetivo y proposito
de las reuniones de coordinacion directamente al principio le ayudara a definir
su participacion y asegurar que el trabajo se distribuya equitativamente entre
los actores.
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Por lo tanto, en el momento en que comience su mision, asegurese de
hacer su trabajo con diligencia, identifique y consulte a sus colegas,
comprenda su vision, aproveche su experiencia y conocimientos,
asegurese de que el curso de accién propuesto sea aceptable para todas
las partes y satisfaga sus necesidades y expectativas. Actle de buena fe'y
con los intereses de su organizacion en mente, y no se olvide de ser
creativo. Su tarea mas importante es promover un ambiente de trabajo
genuino de conseguir los mejores resultados!
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Desarrollar y fortalecer la capacidad
institucional

El desarrollo de capacidades institucionales impactantes puede funcionar
como un motor para impulsar la agenda sobre la JPS y multiplicar los
efectos de los esfuerzos realizados. El desarrollo de capacidades es, por
lo tanto, una via operativa clave para la realizacion de la agenda sobre
la JPS. Hasta la fecha, la capacidad institucional de la JPS sigue siendo
en gran medida inconsistente y limitada en las estructuras de instituciones,
socios y organizaciones. Incluso dentro de una organizacién individual,
la familiaridad con la agenda sobre la JPS puede variar entre unidades
y niveles. En algunos casos, la conciencia sobre la JPS puede ser
simplemente inexistente.

Por lo tanto, como asesor para la JPS, se le recomienda que dedique
tiempo y energia a evaluar y fortalecer la capacidad de su organizacién, y
de socios y homologos. Desarrollar la capacidad institucional también
es la forma de garantizar que su trabajo tenga un impacto duradero
mas alla del alcance de su misién.

Para que su trabajo tenga un impacto real, debe ser analitico y discreto.
Debe comprender los diferentes elementos que contribuyen a la
capacidad global de una organizacién.

Sibien es importante desarrollar y fortalecer la capacidad de su organizacién
y sus socios, recuerde que no hace falta que todos se conviertan en
expertos en JPS. Su objetivo debe ser sensibilizar las partes interesadas
relevantes a la agenda sobre la JPS y ayudarlas a identificar
oportunidades para integrar la JPS consistentemente en su trabajo.

COMPRENDER LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL

Es bastante comun definir la capacidad como el conocimiento o las
habilidades que se necesitan para “hacer algo”. Por lo tanto, no
sorprende que haya una tendencia real a limitar los esfuerzos de
desarrollo de capacidades inicamente a las iniciativas de capacitacion.
Esto es problematico, puesto que rara vez es suficiente saber como
hacer algo si usted, o sus superiores, no quieren hacerlo y no tienen las
oportunidades o recursos necesarios para llevarlo a cabo.
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Por consiguiente, es Gtil comprender la capacidad institucional de
una organizacion para poner la agenda sobre la JPS en practica con
éxito en términos de:

Voluntad %

Capacidad
institucional
Conocimiento

Oportunidad

¢+ lavoluntad de comprometerse con, apoyar y priorizar la
aplicacién de la agenda sobre la JPS;

+ el conocimiento de la agenda sobre la JPS, sus marcos rectores
y las diferentes metodologias disponibles; y

+ las oportunidades para aplicar la agenda, tales como recursos
financieros adecuados, mandatos y marcos legales propicios,
redes de apoyo, etc.

En consecuencia, la capacidad institucional de una organizacién no
solo depende de que su personal tenga conocimiento sobre la agenda
sobre la JPS, sus principios y componentes basicos. Requiere que el
conocimiento sea combinado con una voluntad organizacional
genuina y un mandato para priorizar la aplicacién, asi como un
entorno propicio que brinde las oportunidades adecuadas para
llevar la agenda a la practica.



ASSESSING EXISTING CAPACITIES AND IDENTIFYING CAPACITY
NEEDS

Antes de disenar cualquier tipo de iniciativa de desarrollo de
capacidades, es necesario realizar una evaluacién exhaustiva de las
capacidades, brechas y necesidades existentes. Esto le ayudara a
orientar mejor sus intervenciones y disenar iniciativas que sean mas
sensibles a las necesidades y, por lo tanto, relevantes. Por ejemplo, la
organizacion de una formacién ad hoc para gestores de proyectos tendra
un impacto limitado si la brecha de capacidad se debe realmente a la
financiacion o incluso a la falta de compromiso de la alta direccion.

Al realizar una evaluacién, recuerde que la capacidad de aplicar con
éxito la agenda sobre la JPS puede estar condicionada por el entorno
politico en el que opera su organizacién. También depende de la
capacidad de otras partes interesadas, como organizaciones aliadas,
homologos gubernamentales y organizaciones juveniles. Esto significa
que limitar el analisis y, posteriormente las intervenciones, a solo su
organizacion puede no ser suficiente para tener un impacto duradero.

Los siguientes ejemplos de preguntas de evaluacion pueden ayudarle a
identificar y analizar la capacidad organizacional.
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PREGUNTAS DE EVALUACION DE LA CAPACIDAD

Voluntad e ;Qué apoyo a la agenda sobre la JPS se expresa en el
mandato de la organizacion?

e ;Qué apoyo a la agenda sobre la JPS se ha expresado a nivel
de la alta direccion (por ejemplo, en informes, correos
electronicos, discursos, etc.)?

e ;Ha habido algiin compromiso especifico por parte de la alta
direccion con respecto a la JPS? ;Hay un presupuesto
asignado? ;Se incluyen objetivos e indicadores de la JPS
especificos en el plan estratégico de la organizacion?

e ;Qué apoyo a la agenda sobre la JPS expresa el gobierno en
el pais de operaciones? ;Existe una politica de juventud y/o
un plan de accién nacional para la JPS?

e ;Qué apoyo a la agenda sobre la JPS expresa la comunidad
de donantes en el pais de operaciones? ;La JPS forma parte
de las estrategias de financiacién de los donantes?

Conocimiento e ;Cuédl es el nivel de conocimiento dentro de los diferentes
niveles y funciones de la organizacién con respecto a la
agenda sobre la JPS?

e ;Cudl es la percepcion de la gente joven dentro de la
organizacion? ;Esta en linea con los principios de la agenda
sobre la JPS? ;Existe una tendencia a estereotipar a la
juventud en los documentos y comunicaciones internos y
externos?

e ;Existen informes o estudios especificamente centrados en la
poblacion juvenil producidos por la organizacion? ;EI
contenido de estos informes y estudios esta en linea con los
principios fundamentales de la agenda sobre la JPS?

e En qué medida estan familiarizados sus homologos
gubernamentales mas importantes con la agenda sobre la
JPS y sus marcos fundamentales, como las resoluciones
sobre la JPS?

e ;Los principios y mensajes fundamentales de la agenda sobre
la JPS son entendidos y respetados por las instituciones
gubernamentales relevantes? ;Existe una tendencia a
considerar y representar a los jévenes como “alborotadores”
como “promotores de paz”?

e ,Cudl es el nivel de comprension de la agenda sobre la JPS
entre los socios y dentro de la comunidad de donantes? ;El
discurso dominante sobre la juventud esté en linea con los
principios y valores de la JPS? ;Han sido incorporadas referencias
claras a los marcos de la JPS en las estrategias de pais?
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PREGUNTAS DE EVALUACION DE LA CAPACIDAD

Mantener el e ;Se ha asignado un presupuesto para actividades y
impulso hacia proyectos relacionados con la JPS?
adelante

e ;Hay fondos/ventanas especificas de la JPS
disponibles?

e ;Qué documentos directivos especificos de la JPS
(como politicas y estrategias) existen en la organizacion?
;Estan proporcionando la orientacion pertinente para el
personal?

e ;Existe un sistema de coordinacion de la JPS dentro de
la organizacion?

e ;Existen lineas presupuestarias especificas para la
poblacién juvenil en el presupuesto del Estado?

e ;Los marcos legales locales y nacionales son favorables
para los jovenes? ;Hay algiin aspecto discriminatorio en
ellos?

e ;Hay centros de coordinacién de la JPS dentro de las
instituciones gubernamentales pertinentes?

e ;Existen mecanismos especificos de financiacion de la
JPS disponibles para las iniciativas de la JPS?

e ;Existe un “grupo de amigos” de la JPS establecido
dentro de la comunidad de donantes?

e ;Existe una coalicion nacional de la JPS liderada por
gente joven en el pais? Existen otras organizaciones o
redes juveniles que estén trabajando activamente en

temas relacionados con la JPS?

Debe procurar incluir al grupo objetivo en el proceso de identificacién
de necesidades y brechas de capacidad. Eso reforzara la relevancia de
su evaluacion y proporcionara mejores puntos de partida para disenar
respuestas adecuadas. También mejorara la apropiacion del proceso de
aprendizaje como tal y reducira el riesgo de que lo vean como alguien
que “senala con el dedo”.

DESARROLLAR Y MANTE NER LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL
No existe un “modelo Uinico para todos” cuando se trata de crear o
fortalecer la capacidad. Lo que se debe hacer depende del resultado de
su evaluacién. Es probable que necesite aplicar una combinacion de
herramientas y métodos para abordar los diferentes aspectos de la
capacidad y lograr un impacto sostenido con sus esfuerzos.
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Un compromiso genuino de la alta direccién para implementar la JPS
es fundamental. Esto ayudara a mantener el impulso hacia adelante de
la JPS y fomentara su trabajo como asesor para la JPS. Sin embargo,
influir en la voluntad institucional puede ser dificil ya que a menudo
estara fuera de su “esfera de control”. No se logrard automaticamente
a través de una sola sesién de capacitacion, reunion o discusion,
especialmente si la alta direccion u otros actores clave expresan resistencia
hacia la JPS. Por lo tanto, debera ser tanto estratégico como paciente.

Una parte fundamental de la creacién de voluntad institucional
consiste en ejercer presion sobre la alta direccion y los responsables de
la toma de decisiones, por ejemplo:

+ sensibilizar a la direccién sobre la JPS y enfatizar mandatos y
marcos globales durante reuniones y diadlogos;

* demostrar que la aplicacién de la agenda sobre la JPS beneficiard a
la organizacién en general,

¢ crear conciencia y suscitar interés respecto de la JPS, tanto en la
vida real como en internet; y

+ organizar didlogos entre la gente joven y los responsables de la
toma de decisiones.

Institucionalizar una cultura de aprendizaje y establecer formas de un
sistema de gestion del conocimiento es la base del conocimiento
institucional sostenido. Esto es especialmente relevante en contextos
donde la rotacion del personal es alta. Por lo tanto, debe aplicar un
enfoque holistico y de largo plazo para la construccion y gestion del
conocimiento.

Lo puede hacer creando proactivamente oportunidades para integrar
el aprendizaje en la vida laboral diaria de las personas. Esto se puede
conseguir, por ejemplo, por medio de las siguientes acciones:

+ cristalizando el conocimiento a través de resimenes tematicos,
conjuntos de herramientas, etc.;

+ facilitando el aprendizaje y la reflexion entre homélogos;

+ ofreciendo tutoria y asesoramiento técnico (por ejemplo, revisar
propuestas y proporcionar comentarios).
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Cada vez que lleve a cabo sesiones de capacitacion, trate de distribuir
estratégicamente las sesiones facilitadas durante un periodo prolongado
y complemente los modelos ensenados con otras herramientas, como
reuniones de tutoria, grupos de trabajo entre homologos y deberes
entre sesiones.

Permitir que los participantes practiquen los conocimientos
recién adquiridos en situaciones de la vida real y que reflexionen
sobre su propio aprendizaje creara resultados mas sostenibles.
Aumentara la probabilidad de que no solo aumenten su conocimiento
de como hacer las cosas, sino que realmente hayan puesto el
conocimiento en accion. También existe una buena posibilidad de
que, cuando los alumnos interactiien con colegas que no forman parte
de la sesidn de formacion, se produzca un efecto indirecto en
términos de transferencia de conocimientos.

El fortalecimiento de las oportunidades institucionales debe entenderse
en términos de un entorno propicio para la accién sostenida. Esto
incluye garantizar que los medios, recursos y activos necesarios para
una aplicacion colectiva, sistematica y a largo plazo de la agenda
sobre la JPS estén disponibles y sean accesibles. En su funcién como
asesor para la JPS, puede respaldar esto, por ejemplo:

*  Impulsando la integracion de la JPS en el mandato de la
organizacion, asi como en estrategias, politicas y programas;

* recaudando fondos y presionando a los donantes para que
proporcionen mecanismos especificos de financiacién parala JPS;y

¢+ estableciendo un sistema de centros de coordinacion de la JPS y
facilitando la cooperacion interinstitucional.

73



EMPODERAR A LAS PERSONAS Y DESARROLLAR LA
CAPACIDAD

Por Maria Lundin, Gerente de la cartera de aprendizaje en UNSSC

Como alguien que trabaja en el disefio y la imparticion de cursos, a menudo
se me acercan colegas y socios en busca de formacion para aumentar su
capacidad organizativa sobre un tema determinado. La tarea de empoderar
a las personas con habilidades y conocimientos para contribuir a unas
Naciones Unidas mas eficaces, agiles y orientadas a los resultados es un gran
privilegio, y ser testigo del progreso individual y organizacional es
verdaderamente inspirador. No hace falta decir que creo en lo que hago.

Sin embargo, a veces pienso que la capacitacion no es la respuesta inmediata
para fortalecer la capacidad de manera efectiva. No me malinterpreten, la
capacitacion y el aprendizaje estan en el centro de lo que hago, pero a veces
el obstaculo que se interpone en el camino de una fuerte capacidad parece
estar relacionado con el entorno organizacional, la prioridad que se le da al
tema, o los recursos humanos vy financieros y la falta de ellos. Por lo tanto,
antes de aventurarme por el camino de la capacitacion y el aprendizaje,
primero intento identificar cual es el cambio especifico que queremos ver y
por qué. Luego, para retroceder desde alli y centrarse en la causa del
problema; es decir, jpor qué este cambio deseado no esta ocurriendo ahora?
Creo que solo después de estos pasos podemos encontrar una respuesta a si
la capacitacion es el enfoque mas efectivo.

Si el cambio deseado esta relacionado con la falta de habilidades, jentonces
la capacitacion puede ser un excelente camino a seguir! Si el problema esta
relacionado con el entorno/contexto, la motivacién/prioridad o los recursos
disponibles, es posible que se deban realizar otros cambios antes de que la
capacitacion pueda ser una respuesta efectiva.

Si la capacitacion es la respuesta, entonces, como capacitador, debo averiguar
como ayudar a las personas a aprender y practicar lo que necesitan hacer.
Algunos de los principios por los que me rijo son: Mostrar, en lugar de contar.
Practicar, en lugar de observar. Dialogo entre pares, en lugar de mondlogo.
Practica, en lugar de (solo) teoria. Diferencia entre la "necesidad de saber"

y el "esta bien saber". Iterativo, no definitivo. Espaciado, no una sola vez.
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Y cuando se trata del proceso habitual de “dos pasos adelante, un paso
atras” para lograr el cambio, recuerdo las palabras de Dag Hammarskjold:
“Todo estara bien, ;sabes cuando? Cuando la gente, solo la gente, deje de
pensar en las Naciones Unidas como una extrafia abstraccion de Picasso
vy las vean como un dibujo hecho por ellos mismos”.
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Asesorar en el ambito dela JPS

Establecer una compenetracioén y una relacién basada en el respeto
mutuo es la forma mas eficaz de asegurar que sus consejos y
contribuciones se tengan en cuenta y tengan un impacto. Pero
establecer una relacion de confianza no sucede de la noche a la manana.

Si bien es importante demostrar su integridad, dedicacién y lealtad, es
igualmente importante que haga todo lo posible para brindar un
asesoramiento sobre la JPS bueno y concreto a lo largo de su mision,
basado en la evidencia y en el pensamiento analitico.

ELABORAR MENSAIJES, RECOMENDACIONES Y CONSEJOS

Un buen punto de partida es asegurarse de invertir suficiente tiempo y
energia para comprender el contexto en el que estd operando. Si tiene
preparada una base sélida de andlisis, le permitira responder de manera
efectiva a las solicitudes, a menudo de tltima hora, a tiempo y sin
comprometer la calidad de su asesoramiento. También le ayudara a
desarrollar mensajes claros y estratégicos y asegurara la coherencia en
su trabajo y en sus consejos.

Siempre que sea necesario, debe poder complementar sus
recomendaciones con suficiente informacion de antecedentes para
demostrar que ha hecho sus deberes y que comprende lo que esta
sucediendo, por qué esta sucediendo y cémo sus recomendaciones
afectaran la situacion.

Para mantenerse actualizado, debe recopilar informacién continuamente,
analizar la literatura disponible y realizar sus propias investigaciones y
evaluaciones. Reserve el tiempo para hablar con las personas relevantes,
llegando a una amplia gama de partes interesadas. Toda la informacién
que pueda recopilar le ayudara a elaborar un analisis de situacién
solido y algunos mensajes especificos clave con respecto a la JPS.
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La validaciéon de la informacion mediante la participacion de diferentes
partes interesadas en el proceso es una buena practica para producir
un andlisis sélido. En este sentido, asegurese de invertir tiempo y energia
en construir su propia red personal de diversos contactos fiables y dignos
de confianza entre jovenes activistas, lideres juveniles y organizaciones
dirigidas por jovenes que puedan brindarle una mayor comprension de
las Giltimas novedades y actuar como una caja de resonancia.

OFRECER BUENOS CONSEJOS

Un buen consejo es el producto de una combinacién de un analisis
extenso de informacion confiable y actualizada, con una comprension
sélida de la situacion y una evaluacién honesta de qué se puede hacer
con base en lo que se sabe. Sin embargo, esta gran cantidad de
informacién debe ser condensada para ser concisa, simple y directa.

Un buen consejo necesita ser franco y muy claro sobre las incertidumbres y
premisas. Es mejor revelar las incertidumbres por adelantado, en lugar
de correr el riesgo de dar consejos incorrectos basados en suposiciones
erroneas.

Dado que las organizaciones tienen sus propios mandatos y visiones
estratégicas, un buen asesoramiento debe basarse en el mismo
pensamiento estratégico y contribuir a los objetivos generales de la
organizacion.

ELABORAR CONSEJOS SOBRE LA JPS

Cuando brinde consejos en el ambito de la JPS, tenga en cuenta quién
es el receptor y adapte su enfoque y estilo en consecuencia. Al comienzo
de su mision, intente averiguar qué es lo que prefieren o es mas efectivo
para usted y sus homologos.

A veces, es mas adecuado ofrecer recomendaciones exhaustivas por
escrito, mientras que otras veces listas concisas con numeraciéon o
vinetas son la mejor opcion. Para algunas partes interesadas, podria
ser mejor disenar conjuntamente el camino a seguir, mientras que
otras esperardn que usted proporcione respuestas y sugerencias claras
desde el principio.
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Algunas partes principales tienen preferencias muy especificas sobre
como quieren recibir asesoramiento. Esta en su propio interés que la
informacién que esta tratando de proporcionar esté configurada de
una manera que funcione para ellos. Al fin y al cabo, la forma en que
presenta la informacién puede ser el factor decisivo para que sus
recomendaciones se tengan en cuenta o no.

Los estilos naturalmente variaran significativamente de una mision a
otra. A veces, dentro de la misma organizacion, es posible que deba
emplear una combinacion de enfoques para maximizar su impacto.

Sea flexible en su enfoque e intente recopilar comentarios de sus

homoélogos para comprender la estructura que consideren mas util.
Al preparar sus consejos, trate de considerar:

PREGUNTAS DE EVALUACION DE LA CAPACIDAD

Comprender los e ;Cuél es el problema o situacion en cuestion?

problemas o la

situacion sobre

la que esta

asesorando e ;Es relevante para las mujeres y los hombres jovenes?
;Por qué por qué no?

e ;Por qué es relevante este tema para la organizacion en este
momento particular?

e ;Como experimenta o se ve afectada la gente joven por la
situacion y/o el problema? ;Lo esta experimentando de
manera diferente en comparaciéon con otros miembros de la
comunidad?

e ;,Como se han comprometido o involucrado las y los jévenes
en el tema o la situacion hasta ahora?

e ,El problema presenta alguna oportunidad o amenaza para la
organizacion? ;Y para la gente joven?

Comprender el e ,;Cual es el contexto o entorno en el que surgi6 este problema?
contexto y el ;Tiene informacion fiable y actualizada sobre el contexto en el
entorno que se desarrolla el problema en cuestion?

organizacional e ;Hay dindmicas de poder contextual o dindmicas de conflicto

relativas al problema que debe tener en cuenta?

e ;De qué manera es relevante el tema o afecta a su
organizacion y sus objetivos y mandatos?
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PREGUNTAS DE EVALUACION DE LA CAPACIDAD

Acciones .

recomendadas y

resultados

esperados .
L]

Elaborar o

recomendaciones

Analizar los o
riesgos

;Cuéles son las principales acciones que espera que sean
realizadas? ;Quién debe tomar medidas? ;Quién se vera
afectado por estas acciones?

;Cuéles son los resultados esperados de esta situacion?

;Cuél seria el resultado deseable para su organizacion?;Esta
alineado con las prioridades y perspectivas de la poblacion
juvenil sobre los problemas? ;Hay algtin conflicto de intereses
o prioridades?

Teniendo en cuenta los diferentes escenarios, ;cual es, seglin
su evaluacion, la mejor manera de proceder? ;Por qué es esta
la mejor opcién?

;Hay alguna preocupacién que sea exclusiva de grupos de
jovenes especificos, por ejemplo: jovenes marginados,
muijeres jovenes, LGBTI, etc.? ;Serfa necesario adaptar las
recomendaciones en consecuencia?

;Su asesoramiento estd en consonancia con la vision, el
mandato y los objetivos de su organizacion?

;Cudles son los riesgos asociados con las diferentes opciones
disponibles? ;Hay alguna sensibilidad al conflicto que deba
ser considerada?

;Cuéles son las posibles consecuencias negativas de cada
una de las opciones?

;Qué acciones pueden ayudar a mitigar esas amenazas?

Puede encontrar mas orientacién sobre como preparar y brindar un
buen asesoramiento politico en la "Guia del asesor politico” de la FBA .
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GENERAR CONFIANZA Y PREPARAR CONSEJOS

Por Susanna Dakash, Especialista de la JPS en el Centro Regional del
PNUD en Estambul

Desde el 2016, he trabajado en la implicacién de la juventud y la
consolidacion de la paz liderada por jovenes en el Centro Regional del
PNUD en Estambul, méas recientemente como especialista en la juventud,
la paz y la seguridad. En mi papel como asesora regional, apoyo a una
gama muy diversa de oficinas nacionales en la regién de Europa y Asia
Central. Todavia queda mucho por hacer en términos de crear formas
significativas para que la gente joven participe en la toma de decisiones
y se comprometa positivamente.

Generar confianza con las diferentes partes interesadas empieza con
comprender su perspectiva. Uno de los mayores desafios al que me
enfrento es el discurso que los tomadores de decisiones, los responsables
de formular politicas y los propios actores internacionales cultivan en
torno a las y los jovenes. A menudo, a la gente joven se la mira como un
problema a resolver, una amenaza que debe ser controlada, o como un
grupo pasivo y desconectado, necesitado de una mejor orientacion. Otro
desafio es ir mas alla de la participacion simbolica de la élite juvenil y dar
cabida a los grupos marginados y dificiles de involucrar.

La clave para politicas, estrategias y programas sensibles a las
preocupaciones de los jovenes es comenzar con pruebas solidas sobre
las prioridades de los jovenes. Cuando puede demostrar cuales son las
necesidades y ambiciones de diferentes grupos de jévenes, es mas facil
conseguir que el gobierno y la alta direccion de la ONU se sumen. Esto es
lo que estamos haciendo en los Balcanes Occidentales, por ejemplo: junto
CON un grupo asesor para la juventud, diseflamos un estudio sobre paz y
seguridad involucrando al grupo en el analisis y en los esfuerzos de
promocion. Los resultados se utilizaréan para una programacion de paz y
reconciliacion mas especifica y de abajo hacia arriba, que tenga en
cuenta la generacion nacida después de los conflictos del pasado.
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En general, el conocimiento de la agenda sobre la JPS sigue siendo bajo.
Resaltar el compromiso global con la JPS y la importancia de la juventud
en mantener la paz ha sido fundamental para conseguir la implicacion
en un tema que no esta exento de controversia en la region. Algo que
también ayuda, es facilitar oportunidades para la movilizacién de
recursos en torno a la agenda juvenil; concretamente ayuda a elaborar
propuestas para proyectos juveniles que sean un reflejo sélido de los
principios de la JPS y que incluyan a la gente joven en todas sus fases.

Generar confianza también consiste en superar las diferencias
intergeneracionales y crear un dialogo entre la poblacion juvenil y las
autoridades encargadas de la toma de decisiones. Cuanto mas podamos
incorporar a la gente joven, en su diversidad, a los debates importantes,
mas facil sera encontrar un terreno comun sobre el que construir algo.
Parte de mi trabajo de asesoramiento, o su esencia, en realidad, es crear
espacios y desarrollar la capacidad de la sociedad civil joven de participar
en dialogos, reunirse con altos funcionarios, disefiar proyectos e
implementarlos y, en general, tomar la iniciativa para marcar la diferencia.
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Asesorar sobre la programacion en
el ambito de la JPS

La programacion sigue siendo uno de los elementos mas importantes
del trabajo realizado por diferentes organizaciones. Es a través de
diferentes programas que las politicas y estrategias se implementan y
cobran vida.

Si bien existe un campo cada vez mayor de programas e iniciativas
juveniles implementados en todo el mundo, la programacion especifica
de la JPS todavia es bastante nueva y atin no estd desarrollada en todo
su potencial.

Como experto en el tema, su papel serd apoyar su a organizaciéon y a

los diferentes equipos de programacion en:

+ disenar nuevos programas e iniciativas integrales de la JPS;

* repensar los programas e iniciativas juveniles actuales para
incluir y fortalecer elementos especificos de la JPS;

+ integrar elementos de la JPS en otros programas e iniciativas mas
amplios que estdn en marcha y que no son especificos para jovenes
(por ejemplo, estado de derecho, reforma del sector de la
seguridad, etc.).

{QUE ENTENDEMOS POR PROGRAMACION DE LA JPS?

Los programas de la JPS se pueden estructurar de varias maneras,
con el objetivo de abordar diferentes necesidades y alcanzar
objetivos especificos. Sin embargo, todos los programas de la JPS
deben contener tres aspectos importantes: contexto, contenido y
proceso.

EL CONTEXTO

Un programa de la JPS debe estar localizado y basado en el entornoy
el contexto especificos. En consecuencia, los equipos del programa
deben llevar a cabo un andlisis del conflicto y el contexto sensible a
las preocupaciones de la poblacién joven antes de lanzarse al disefio
del programa. A menos que los equipos de proyecto tengan una
comprension profunda de cémo los jovenes viven, influyen en o se
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ven afectados negativamente por la situacion (de conflicto), corren el
riesgo de desarrollar una teoria de cambio sesgada para el programa.
Esto, a su vez, desviara la identificacion de los resultados.

EL CONTENIDO

Una programacién coherente en los ambitos de la juventud, la paz y la
seguridad puede promover la inclusion, fomentar la participaciéon y
ayudar a construir y/o fortalecer el tejido social de las comunidades.
Por lo tanto, los programas de la JPS tienen un alcance mas amplio
que los esfuerzos tradicionales para la paz y la seguridad.

La necesidad de programas para la juventud, la paz y la seguridad no
es exclusiva de los contextos afectados por crisis o conflictos. De hecho,
la naturaleza amplia de la agenda sobre la JPS ofrece una oportunidad
para abordar agravios y exclusiones y promover enfoques de prevencion
solidos dirigidos a mantener la paz en una variedad de entornos diferentes.

No obstante, a menudo los avances con respecto a los problemas
econdmicos, politicos y sociales que impulsan el conflicto se ganan a
través de la transformacion estructural asociada con los programas
tradicionales de desarrollo. Si bien esta relacién estrecha significa que
hay recursos y alianzas sélidas disponibles como complemento a las
iniciativas de consolidacién de la paz, los equipos de proyecto deben
tener cuidado de no caer en la trampa comun de suponer que todo el
trabajo de desarrollo o seguridad que se lleve a cabo en contextos afectados
por conflictos respalda los objetivos de consolidacion de la paz.

Mas importante atin, una buena programacion de la JPS requiere una
teoria de cambio cuidadosamente disenada que pueda articular facilmente
como las intervenciones individuales conduciran a resultados pacificos,
prevencion de conflictos y seguridad fortalecida.

No es un requisito que los programas la JPS tengan a la gente joven
como el principal grupo objetivo, ni deben limitarse inicamente a
"temas de la juventud". Mas bien al contrario, los jovenes no viven
aislados, por lo que los resultados pacificos beneficiarian a las
comunidades en general. Sin embargo, se requiere un esfuerzo para
garantizar que la gente joven no quede excluida y que también se
beneficie de las intervenciones.
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EL PROCESO

Cuandose tratade programasde laJPS, el proceso utilizadopara
disenar y aplicarlas iniciativas es tan importante como el propio
programa.

Eso significa que, ademas de asegurar que tanto las mujeres como los
hombres jovenes puedan beneficiarse del programa por igual, los equipos
deben crear mecanismos y oportunidades para que la gente joven
participe de manera significativa durante todo el ciclo del proyecto,
desarrolle su capacidad y se empodere en el proceso.

Por lo tanto, un programa de la JPS debe esforzarse por incluir siempre
a mujeres y hombres jovenes en la fase inicial, la planificacion, la
aplicacién y la evaluacion del programa. Ademas, las organizaciones
juveniles deben ser consideradas y habilitadas para trabajar como
socios implementadores en iniciativas de la JPS.

El contexto, el contenido y el proceso son igual de importantes cuando
se trata de la programacioén de la JPS. La conclusion esencial es que no
basta con que el contenido (es decir, lo que se hace con o a favor de los
jovenes) sea receptivo a los jovenes, a menos que las actividades hayan
sido disenadas en colaboracion con los jovenes y adaptadas a su contexto
y realidad especificos. Asimismo, no es suficiente que el proceso de
planificacion haya sido participativo si la aplicacién y evaluacion del
proyecto no continta siendo inclusiva y receptiva a las inquietudes de
los jovenes.

APOYAR EL DESARROLLO DE PROGRAMAS

Como el asesor para la JPS, lo mds probable es que no participe en la
gestion directa de los proyectos. En cambio, su funcion sera apoyar a
los equipos que lideren las fases iniciales y la aplicacion. El apoyo incluye:

¢+  proporcionar orientacion con respecto a las brechas y
oportunidades de programacion,;
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¢+ contribuir al andlisis y la elaboracion del marco contextual;

« ayudar a definir una sélida teoria del cambio;

¢+ elaborar indicadores claros y marcos de seguimiento y evaluacion;
¢+ revisar borradores de propuestas;

¢+ movilizar fondos y el apoyo de donantes, etc.

Siempre que revise una propuesta, es Gtil observar algunos aspectos
para garantizar que las iniciativas sean relevantes y coherentes en
relacion con los objetivos estratégicos generales de la organizacion,
asi como con el potencial de la iniciativa para tener un impacto
sostenible. Algunas preguntas de evaluacion utiles pueden incluir:

PROGRAMACION RECEPTIVA A LAS INQUIETUDES DE LA JUVENTUD:
PREGUNTAS DE EVALUACION

Relevancia e ,El programa estéa alineado con los principios y prioridades de
la agenda sobre la JPS?

e ;Responde el programa a las necesidades y aspiraciones de
las y los jovenes? ;La poblacion juvenil ha formado parte del
proceso de identificacion de las necesidades y aspiraciones?

e ;Como contribuira el programa a mejorar la participacion de
la gente joven en los procesos relacionados con la paz y la

seguridad?
e ;Como contribuiré el programa a la paz y la seguridad en
general?
e ;Hay historias de éxito y lecciones aprendidas de iniciativas
similares?
Eficacia e ;Se basa el programa en un anélisis de conflicto sensible a la

tematica de la juventud y del género, asi como en una teoria
del cambio que incorpora el papel de la juventud?

e ;Los resultados identificados del programa estan claramente
vinculados a efectos positivos para la paz y la seguridad?

e ;Es el enfoque programatico sugerido la forma mas efectiva
de lograr los resultados identificados?

e ;Como se involucra a la poblacion juvenil a lo largo del ciclo
del proyecto y en la gestion del proyecto?
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PROGRAMACION RECEPTIVA A LAS INQUIETUDES DE LA JUVENTUD:
PREGUNTAS DE EVALUACION

Impacto e ;Como impactara el programa en las politicas, procesos e
iniciativas mas amplios?
e ;Como afectaréa el programa su propia capacidad y
organizacionlas de sus socios?

e ;Como se beneficiaran las mujeres y los hombres jévenes de
los productos y resultados de la iniciativa a largo plazo?

Riesgos e ;Cudles son algunas de las formas en que la p_ople_acilén juvenil
podria verse afectada negativamente por esta iniciativa?

e ;Existen riesgos para la gente joven que pudiera participar en
la iniciativa? ;Estos riesgos estan relacionados con el género?

e ;Cudles son las medidas que debemos aplicar para mitigar
€s0S riesgos?

Sostenibilidad e El programa estd superando una brecha? ;O hay riesgos de
duplicacién? En particular, ;existe el riesgo de que la iniciativa
pueda competir con iniciativas dirigidas por jévenes que ya
estan en marcha?

e ;Cudles son las estrategias para garantizar que la iniciativa
pueda continuar mas alla del ciclo de financiacién?

En su papel de asesor, los donantes pueden solicitarle que dé su opinién
sobre las prioridades de la programacién de la JPS, el desempeno de los
socios, las brechas de financiamiento y orientacién general sobre como
podrian invertir mejor sus recursos de manera estratégica. Esta es una
oportunidad de oro para que usted ayude a dar forma, fortalecer y
diversificar la cartera de programas e iniciativas de la JPS dentro de su
contexto. También es una oportunidad para que usted les ayude con la
movilizacién de recursos y facilite que las organizaciones se acerquen
a posibles donantes e interacttien con ellos.

En estos casos, siempre que sea posible, intente apoyar y
fortalecer el trabajo de las organizaciones e iniciativas dirigidas
por jovenes, ya que rara vez reciben reconocimiento a pesar de 1
impacto de su trabajo.
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Debido a que el campo de la JPS alin esta emergiendo, también existe
la necesidad de probar enfoques y recopilar pruebas sobre lo que
funciona y lo que no. En este sentido, usted juega un papel importante
en el apoyo a los equipos para supervisar la aplicacion cuidadosamente
y documentar el aprendizaje y las mejores practicas que podrian ser
replicadas o expandidas.

Trabajar en estrecha colaboracién con los equipos de implementacién
del programa le permitira tener una visién mas precisa de lo que esta
sucediendo en la practica y quién esta haciendo qué.

Puede encontrar mas orientacién sobre la programaciéon en el &mbito
de la JPS y, en particular, sobre como desarrollar de manera efectiva la

teoria del cambio especifica a la JPS y las declaraciones de resultados en
el Manual de programacion sobre JPS de las Naciones Unidas y la FBA%,
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CONVERTIR LA AGENDADE LA JPS EN
PROGRAMACION

Por Fatuma Muhumed, Oficial para la juventud y la innovacion en el
UNFPA Somalia

He estado trabajando en programacion para la juventud en Africa Oriental
durante muchos afios. Por lo tanto, cuando decidimos disefiar un
proyecto para la Iniciativa de Promocion de la Juventud del Fondo para la
Consolidacion de la Paz (FCP), pensé que iba a ser similar al proceso de
desarrollo de otras propuestas para la poblacién juvenil.

Directamente al comenzar el proceso, uno de nuestros principales desafios
fue articular una teoria del cambio coherente. Partiendo de las discusiones
con nuestros socios jovenes, ya teniamos una idea de lo que queriamos
hacer. Pero tardamos bastante tiempo en realmente comprender como
exactamente podria contribuir directamente cada una de nuestras
actividades a conseguir resultados pacificos. Este proceso resulté ser muy
importante para el proyecto. Fuimos capaces de formarnos una opinion
muy clara sobre la légica detras de cada actividad, algo que fue Util cuando
tuvimos que priorizar y ordenar la secuencia de las distintas actividades.

Quedo claro durante el proceso de redaccion que incluso la gente joven a
veces reproduce algunos de los estereotipos negativos y refuerza el discurso
simplista de que la juventud ociosa equivale a una amenaza para la
comunidad. El proceso de redaccion nos dio la oportunidad de debatir con
la gente joven y tratar de desacreditar algunos de esos mitos politicos juntos.

Durante las discusiones, también fuimos capaces de identificar desafios
especificos que dificultarian la participacion significativa de las mujeres
jovenes. Quedd claro que, si querfamos que las mujeres jovenes se
beneficiaran de la iniciativa por igual, tendriamos que invertir esfuerzos
adicionales y crear un entorno propicio para ellas. Como grupo, hicimos
una lluvia de ideas sobre estrategias que nos ayudarian a apoyar a las
mujeres jovenes y asegurar que nadie se quedara atras.
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Fue muy importante para nosotros poder contar con todo el apoyo de la
gente joven en el proceso de disefio de la propuesta. Su compromiso nos
proporciond ideas frescas y soluciones personalizadas para aprovechar al
maximo el impacto del proyecto. Gracias al hecho de que esas
organizaciones dirigidas por jévenes formaron parte de la creacion del
proyecto, asumieron la responsabilidad completa y trabajaron junto con
nosotros durante la aplicacion del proyecto para asegurar que su vision

fuera traducida en accion.
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Presentacion deinformes

La presentacion eficaz de informes tiene un impacto directo en la mejora
de la calidad y relevancia de la toma de decisiones. Los informes técnicos
proporcionan la base analitica que da forma a todas las decisiones
politicas, estratégicas y programaticas que toma la organizacién. Por lo
tanto, otro aspecto fundamental del papel del asesor para la JPS se refiere
a la supervisién, la presentacion de informes y el intercambio de
informacion.

El asesor debe supervisar y documentar el trabajo relacionado con la JPS
realizado por la organizacion, los socios y las autoridades, asi como las
ultimas tendencias y la evolucion del pais con respecto ala paz y la
seguridad en general. Esta informacién permite al asesor:

¢+ informar sobre la aplicacién de la agenda sobre la JPS a nivel de pais,
algo que puede incluir las tltimas novedades en los ambitos de la paz
y la seguridad en el pais, el progreso relacionado con las politicas y
programas de la JPS, etc.;

+ identificar las tendencias emergentes de la JPS y recomendar
politicas y respuestas de programacién apropiadas;

+ incorporar una perspectiva juvenil e integrar las consideraciones de
Ia JPS en todos los demas informes a nivel de pafs.

La presentacion eficaz de informes ofrece una oportunidad concreta para
establecer un discurso conjunto dentro de la organizacién, lo cual es
fundamental para alinear los esfuerzosy garantizar que las politicas y los
programas se implementen de manera coherente.

:DE QUE DEBO INFORMAR?

Si bien la agenda sobre la JPS le proporcionara el alcance de lo que debe
informar, el mandato de la organizacién establecera los pardmetros sobre
en qué enfocarse y priorizar.
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Aunque no existe una férmula establecida de lo que debe incluirse en
esos informes, a menudo incluyen:

¢+ actualizaciones sobre la situacion de la paz y la seguridad,

+ eventos politicos que pueden impactar el trabajo o la organizacién,
* nuevas politicas y legislacion que se estan discutiendo o adoptando,
¢+ progreso en la aplicacién del programa,

¢+ hitos importantes, como reuniones clave, logros de objetivos, etc.

Al fin y al cabo, dada la sobrecarga de informacién que produce cada
organizacion sobre una serie de temas diferentes, incluidas las
prioridades contrapuestas, debe priorizar la informacion clave. Debe
decidir qué se incluira en el informe en funcién de la demanda y de su
sentido comun sobre lo que otros necesitan saber.

Dada la dinamica sobre el terreno y los plazos frecuentes y
extremadamente cortos, una buena practica es tratar de establecer
desde el principio una cultura de presentacién de informes dentro de su
red de centros de coordinacion. A menudo, es mas facil recopilar
actualizaciones pequenas y frecuentes de sus homdlogos que esperar
que encuentren el tiempo para preparar una actualizacién completa
cada vez que usted deba presentar informacién para un informe.

Si sus homologos pueden proporcionarle actualizaciones frecuentes a
medida que ocurran, le serd mas fécil consolidar la informacién y desarrollar
su propia comprension analitica de las tltimas novedades y prioridades.

La presentacion de informes no tiene que ser formal o pesada. ;Por qué
no establecer una costumbre de quedar con diferentes centros de
coordinacion para hacer un café y ponerse al dia, y utilizar otras
reuniones como oportunidades para mantenerse al dia con las tltimas
actualizaciones de la programacion?

A nadie le gusta informar por informar. Por lo tanto, la mejor manera
de establecer una nueva cultura de presentacion de informes es
garantizar que todos sus homologos entiendan completamente por qué
se recopila la informacién, como se utilizara, ademas de que reciban
comentarios claros y actualizaciones sobre el impacto de sus

94



contribuciones. Debe ser una relacién en los dos sentidos. Cuanto mas
comparta la informacion y mantenga informados a sus homologos,
mas probable sera que contribuyan en consecuencia.

En sus informes, asegurese de incluir informacién matizada que
refleje la diversidad de perspectivas y necesidades entre las mujeres y
los hombres jévenes y que no contribuya involuntariamente a reforzar
los estereotipos negativos.

Siempre que sea posible, intente identificar oportunidades para
incluir informacién especifica acerca de la juventud en las diferentes
secciones y areas tematicas. La integracion de la agenda sobre la JPS
puede ser una forma poderosa de fortalecer su naturaleza transversal
y evitar la agrupacion de todos los diferentes "temas de la juventud”
en una sola seccién aislada.

iCUANDO Y COMO INFORMAR?

La presentacion de informes es una forma estratégica de influir en la
toma de decisiones y, por lo tanto, debe decidir cémo utilizar esta
herramienta de la mejor manera. Cuando esté trabajando en un
informe, tenga en cuenta estos principios basicos:

* Relevancia: decida de qué debe informar, asegurandose de que
sea relevante para la organizacion, el mandato y los lectores.

+  Exactitud: Haga un esfuerzo para presentar informacion exacta y
precisa. Proporcione una exencion de responsabilidad clara en
caso de que no se pueda verificar alguna informacién.

*  Actuacion oportuna: Asegtrese de que la informacién sensible
al paso del tiempo se informe en consecuencia. Identifique
estratégicamente oportunidades para informar sobre los temas
que no tienen un limite de tiempo.

*  Brevedad: Asegurese de que el informe sea breve, cohesivo y que
vaya al grano.
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¢+ Credibilidad: Transmita un relato veraz de la situacién, aunque
haya resultados sensibles o negativos.

* Orientado a la accién/politicas: Asegurese de que su informe
proporcione un curso de accion claro, traduciendo el andlisis en
recomendaciones de politicas o acciones.

Diferentes plantillas de informes a menudo requeriran que produzca
exactamente la misma informacién en diferentes formatos. Por ejemplo,
mientras que los informes tematicos le brindaran la oportunidad de
ser mas analitico y completo en su relato, los informes semanales y
mensuales de toda la organizacién requeriran que sea breve y
concentre toda la informacién en unos pocos parrafos. Por ejemplo,
en un informe al Consejo de Seguridad, los diferentes temas ocuparan
solo un par de lineas cada uno, lo que le obligara a ser estratégico
sobre qué priorizar para su presentacion.

Cada organizacion tiene una cultura de presentacion de informes
Unicay, a menudo, diferentes organizaciones tienen sus propias
pautas y procedimientos internos para la presentacion de informes.
Como consecuencia de que la JPS es una agenda bastante nueva, es
probable que alin no se haya institucionalizado dentro de los
requisitos y procedimientos de informes de la organizacion.
Independientemente de eso, debe buscar oportunidades de manera
proactiva para informar sobre el progreso e integrar la informacién
de la JPS en otros informes relevantes.

Solo recientemente, con la resolucién del Consejo de Seguridad 2535
(2020), la solicitud de actualizaciones de progreso y un informe
semestral sobre la aplicacion de la agenda sobre la JPS se ha adoptado
oficialmente. Esto significa, al menos para los colegas que trabajan
para las Naciones Unidas, que habra una creciente necesidad de
presentar informes completos a la sede con respecto a la JPS.
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Siempre que trabaje en un informe le sera util considerar lo siguiente:

PREPARAR UN INFORME - TEMAS A CONSIDERAR

Alcance e ;Quién es el destinatario final de este informe? ;Qué debe
tenerse en cuenta para confeccionar el informe para dicho
destinatario de la mejor manera (por ejemplo, en términos de
extension, lenguaje, etc.)?

e ;Cudl es la profundidad de informacién que se puede incluir?

e ;Cuadl es el periodo de referencia relevante?

e ;Quién més debe estar involucrado en este proceso?

Intencién e ;Qué queremos lograr con el informe?
e ;El informe debe ser principalmente analitico o descriptivo?
e ;Se requieren proximos pasos/seguimientos?

e ;Qué accion se espera del destinatario del informe?

Relevancia e ;Qué informacion es interesante y relevante para los
destinatarios previstos?

e ;Estaria esta informacion facilmente disponible en otro lugar?

e ;Complementa la informacion previamente compartida?
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Ademas, cuando esté trabajando en un informe, ya sea redactando uno
especifico de la JPS o aportando material para otros informes
institucionales, hacerse las siguientes preguntas le ayudara a
fortalecer la perspectiva juvenil:

EVALUAR UN INFORME DESDE UNA PERSPECTIVA JUVENIL

Desglosado e ;Lainformacién sobre la poblacién juvenil en el informe esta
basada en la evidencia empirica?

e ;,Como se describe a las y los jovenes en el texto? ;EI discurso
es estereotipado, negativo, positivo o neutral?

e ;Tanto las mujeres jovenes como los hombres jévenes son
visibles en el texto?

e ;Se representa la diversidad de la poblacion joven?

Inclusivo e ;Se integra la perspectiva juvenil en todo el informe o hay un
“capitulo sobre la juventud” especifico que solo trata
“temas especificos de la juventud”?

e ;La gente joven ha participado en la validacién de las
recomendaciones presentadas en el informe?

Sensible e ;El lenguaje utilizado en el informe es sensible y receptivo a
las inquietudes de la poblacion juvenil y transformador para
los jovenes?

e ;Hay algun contenido en el informe que pueda poner en
riesgo a la poblacion juvenil?
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LOGRAR QUE EL RELATO SEA OFICIAL

Por Mauricio Artiflano, Oficial informante de la Misién de Verificacion de la
ONU en Colombia

En julio de 2018, el informe trimestral del Secretario General de las Naciones
Unidas sobre Colombia incluy6, por primera vez, una seccion dedicada a la
“Juventud, la paz y la seguridad”, incluyendo una evaluacion de como los
jovenes colombianos y colombianas estaban contribuyendo a los esfuerzos
de consolidacion de la paz en su pais. La practica de incluir una seccion
especifica sobre la juventud, la paz y la seguridad (JPS) ha continuado en
todos los informes posteriores del Secretario General sobre Colombia, que se
presentan cada tres meses al Consejo de Seguridad y se centran en la
aplicacion del mandato de la Mision de Verificacion de la ONU en Colombia.

Al informar constantemente al Consejo de Seguridad sobre la juventud, la
paz y la seguridad, la Mision de Verificacion se ha asegurado de que los
miembros del Consejo estén bien informados sobre la participacion de los
jovenes en las areas bajo el mandato de verificacion de la Mision. Desde
entonces, varios miembros del Consejo han hecho referencia a los problemas
de la juventud en sus declaraciones individuales en las sesiones del Consejo,
y el Consejo ha incluido lenguaje sobre la juventud en muchas de sus
declaraciones de prensa trimestrales sobre Colombia, que son acordadas
por unanimidad por todos los miembros. Los informes sobre la JPS también
han provocado la accion del Consejo de otras maneras. Por ejemplo, el Consejo
invitd a un joven lider colombiano de la sociedad civil a hablar en su reunién
en abril de 2020 sobre Colombia. Este fuerte interés del Consejo por la
juventud, la paz y la seguridad en el contexto colombiano es en gran parte
producto de la decision de la Mision de incluir el tema en los informes del
Secretario General.

Dando mas visibilidad a la JPS, nuestros informes al Consejo también
ayudaron a impulsar una mayor accion sobre temas relacionados con la
juventud internamente dentro de la Mision, especialmente en nuestras
oficinas sobre el terreno. Esto fue clave considerando que la Misién no tiene
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recursos ni personal dedicados a la JPS. En particular, al informar al
Consejo sobre la adopcion de nuestra estrategia de la JPS para toda la
mision y la creacion de una red de centros de coordinacion de la JPS en
nuestras oficinas, nuestros centros de coordinacién sobre el terreno se
sintieron empoderados y motivados para ampliar sus iniciativas de contacto
hacia actores de la poblacion juvenil y aumentar las actividades
relacionadas con la JPS.

Las tres resoluciones del Consejo de Seguridad sobre la juventud, la paz y la
seguridad incluyen solicitudes al Secretario General para que incluya en sus
informes al Consejo informacion sobre la participacion de los jévenes en los
procesos de paz. Las operaciones de mantenimiento de la paz y las misiones
politicas especiales deberian considerar aprovechar esta solicitud para
informar al Consejo sobre sus actividades relacionadas con la juventud. La
presentacion de informes es un paso fundamental para asegurar que los
problemas de la juventud reciben la atencién que merecen.
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Representacion

Los eventos oficiales le brindan la oportunidad de interactuar
directamente con el publico y movilizar apoyo para la aplicacion de la
agenda sobre la JPS. Ademas, proporcionan una plataforma tutil para
ayudarle a dar forma a los discursos sobre la gente joven, la paz y la
seguridad.

Las diferentes organizaciones cuentan con directrices y politicas
especificas con respecto a quién esta autorizado para representar y/o
hablar formalmente en nombre de la organizacion. Es necesario
familiarizarse con esas directrices y cumplir con las politicas
organizacionales.

Sin embargo, debido a la naturaleza especializada de su funcién, sera
percibido como una autoridad en temas relacionados con la JPS. Por lo
tanto, es posible que se le pida que represente a la organizacién para
hablar sobre los esfuerzos de la JPS en diferentes eventos, conferencias,
compromisos de prensa y actividades de divulgacion. Recuerde, usted
no es un “representante de la juventud”, puede ser un fuerte aliado,
pero representa a una organizacion.

Siempre que sea posible, intente crear una plataforma para que
mujeres y hombres jovenes hablen directamente con los medios
de comunicacion, asi como en eventos y reuniones. A menudo los
jovenes son desatendidos y carecen de acceso a oportunidades y a medios
de comunicacién tradicionales. Como asesor para la JPS, haga un esfuerzo
y aproveche todas las oportunidades para amplificar las voces de los
jovenesy ayudar a que su mensaje llegue a audiencias mas amplias.

PARTICIPACION EN EVENTOS

Hay muchos diferentes tipos de eventos en los que se puede encontrar.
Pueden variar desde seminarios hasta charlas en universidades,
grandes congresos nacionales o pequenos talleres tematicos.

Algunos de esos eventos estaran abiertos al piblico y a los medios de
comunicacién. Por lo tanto, su mensaje debe estar alineado con el
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discurso oficial de su organizacion, de acuerdo con las posiciones y
mensajes institucionales. Tenga en cuenta que la informacion y los
informes de las reuniones a menudo circulan mucho mas alla de la
audiencia prevista, creando oportunidades para malas interpretaciones
y tensiones. Siempre que sea posible, invierta tiempo en revisar los
borradores de actas y acuerdos para verificar su precision.

Es ttil consultar a su equipo con anticipacién para tomar conciencia
de las posibles sensibilidades que puedan surgir, y establecer una
comprension completa de la posicion y la respuesta institucional.

Después de asistir a un evento, informe a su equipo y documente los
puntos clave, los contactos realizados y toda la informacion relevante
de importancia para la memoria institucional.

PRONUNCIAR DISCURSOS Y DECLARACIONES OFICIALES

Los discursos y declaraciones oficiales deben alinearse cuidadosamente
con las politicas institucionales y el mandato de la organizacién. Se
puede dar mucho peso a una declaracion, ya que proporciona citas
especificas que se consideran una posicién oficial de un representante
de la organizacion. Las declaraciones y discursos pronunciados
normalmente se archivan como parte de la memoria institucional de

posiciones y politicas oficiales.

Siempre que se esté preparando para un discurso, tenga en cuenta a su
publico objetivo y adapte su mensaje y tono en consecuencia.

En caso de que vaya a hablar en un panel o con otros oradores, intente
comprender quiénes son y anticipar algunos de los temas que cubriran
y la perspectiva de sus discursos. Siempre que sea posible, antes de la
sesion, trate de afinar su discurso con los demas oradores. Esto es
particularmente importante si va a hablar junto con otros
representantes de su organizacion.
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HABLAR CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Dar entrevistas y hablar con los medios puede ser una gran oportunidad
para difundir el mensaje y llegar a un ptblico mas amplio. Sin embargo,
tal exposicion también puede dar lugar a malentendidos. Los articulos
y las entrevistas a menudo seran vistos por diferentes partes interesadas
que podrian diferir en su interpretacién de lo que se dice.

En este sentido, evite las opiniones personales y mantenga sus
respuestas basadas en datos y pruebas. Asegurese de que la atencion
de los medios de comunicacién permanezca en la agenda sobre la JPS
y en cémo se implementa, y no en usted.

Puede encontrar una guia mas completa sobre cémo involucrar a los
medios en la seccién de diplomacia ptblica de la “Guia del asesor
politico”?'.

REDES SOCIALES

Las plataformas de redes sociales pueden brindarle un canal dindmico
de comunicacién directa con audiencias jovenes, tomadores de
decisiones, influencers y medios de comunicacién. Si usa estas
plataformas profesionalmente, tenga en cuenta que el contenido que
publica (incluido el contenido de su cuenta personal) debe alinearse
con la ética, los principios y las politicas de su organizacion.

Particularmente en entornos de conflicto donde la interaccién en persona
puede ser limitada, las plataformas de redes sociales se convierten en
un espacio importante para discutir ideas, interactuar con socios,

informar sobre proyectos y actividades y promover la agenda sobre la JPS.

Asociarse con celebridades e influencers, por ejemplo, se esta
convirtiendo en una estrategia popular, ya que es una forma rentable
de promocionar su mensaje a un publico mas amplio. Sin embargo, se
requiere precaucioén, ya que es mas dificil controlar el discurso, dado
que el mensajero es alguien con su propia voz, opiniones e intereses.
Es especialmente problematico cuando los influencers se involucran
simultaneamente en otros asuntos que no estan alineados o
contradicen los valores y principios de su organizacion.
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PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE REPRESENTACION

TEMAS A CONSIDERAR CUANDO SE ESTE PREPARANDO PARA
REPRESENTAR SU ORGANIZACION
Autenticidad y e ;Los mensajes estan alineados con las posturas, la ética 'y

credibilidad los principios de mi organizaciéon?

e ;Estan los mensajes alineados con las prioridades y
percepciones de la poblacion juvenil?

e ;Tenemos suficientes pruebas para apoyar el mensaje?

e ;Es posible representar junto con un homologo joven?

Relevancia e ;Cudl es la informacion mas reciente sobre el tema?
e ;Lainformacion es relevante para mi audiencia?

e ;Hay debates en curso, desacuerdos o sensibilidades
en torno al tema?

e ;Cuél es la posicién de su organizacién sobre el tema?
;Esté en linea con las prioridades y percepciones de la
poblacion juvenil?

Claridad e ;Hay alguna manera de simplificar el mensaje que esta
tratando de transmitir?

e ;Hay una accion concreta o una peticién que estéa tratando
de transmitir con su mensaje?

Seguimiento y e ;Cuéles son los proximos pasos previstos?

CORIDECS e ;Se adquirieron compromisos? ;Quién los acabara?
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REPRESENTAR LA ORGANIZACION

Por Anastasia Fusco, Asesora sobrejuventud yseguridad de la Oficina del
Secretario General de la OSCE

En mi calidad de asesora sobre Juventud y Seguridad en la Oficina del
Secretario General de la OSCE, a menudo represento a la organizacion en
reuniones, conferencias, seminarios y otros foros. Esta es una experiencia
enriquecedora gracias a la cual interactlo directamente con socios y colegas
de toda la organizacion acerca de una serie de temas.

En solo 9 meses, pronuncié un discurso en al menos cinco conferencias
abiertas a las delegaciones de los Estados participantes de la OSCE y Socios
para la Cooperacion, asi como al personal de la OSCE, representantes de otras
organizaciones internacionales y gente joven. Los temas abarcaron desde el
papel de las mujeres jovenes en los esfuerzos de paz y seguridad, el impacto
de COVID-19 en la juventud, la prevencion del consumo de drogas por parte
de los jovenes, pasando por la policia comunitaria y hasta la juventud y los
derechos humanos. Presenté el trabajo de la OSCE con y para los jévenes en
mas de siete talleres juveniles organizados por colegas de toda la region.
Ademas, los socios me invitan regularmente a intercambiar buenas practicas
y discutir posibles colaboraciones, y la gente joven interesada en trabajar con
la OSCE me contacta para saber mas sobre posibles oportunidades. Cada uno
de estos encuentros me llevé a explorar aspectos especificos relacionados con
la agenda de la juventud y la seguridad, abrio la posibilidad de nuevas
perspectivas y nuevas e inspiradoras oportunidades. También tuve que
readaptar el enfoque al nuevo formato de eventos en linea.

Representar a la Oficina del Secretario General de la OSCE es un gran honor,
pero requiere una amplia preparacion. Siempre tengo presente que mi
contribucion debe estar alineada con las politicas de mi institucion y debe
reflejar el mandato de la organizacién. Este también es el motivo por el cual
antes de aceptar una invitacion, consulto regularmente con mi direccion y mi
equipo para comprender el valor afiadido de mi posible participaciéon, cémo
encajaria con el mandato de mi oficina y si soy la persona mas indicada para
ser la voz de la organizacion expresando esa postura especifica.
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En general, representar a la organizacion es una experiencia gratificante y
enriquecedora. Es un privilegio dar voz a mi institucion y promover adin mas
la agenda de la juventud y la seguridad. Al representar a su organizacion,
usted tiene la oportunidad de adaptar los mensajes de la JPS a diferentes
audiencias y entrara en contacto con una gran cantidad de personas
motivadas e inspiradoras.
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Promover la participacion
de la gente joven

La participacion significativa de la poblacion juvenil esta al centro de
la agenda sobre la JPS. Por lo tanto, otra parte fundamental de su funcién
es promover la inclusion de los jovenes en la toma de decisiones y facilitar
su participacién e influencia en el disefno, aplicacién y evaluacion de
politicas, estrategias, programas, etc.

Las mujeres y los hombres jovenes tienen el derecho incuestionable de
participar, y que tomen parte de manera significativa puede ser una forma
estratégica de aumentar la relevancia y la eficacia de las iniciativas de
paz vy seguridad.

Mas all4 de defender la agenda sobre la JPS y garantizar la integracion
de una perspectiva juvenil en las politicas y programas relacionados
con la paz y la seguridad, su trabajo también requiere que proporcione
una plataforma donde las y los jévenes puedan hablar por si mismos y
contribuir con sus propios puntos de vista y opiniones.

MECANISMOS DE PARTICIPACION JUVENIL

Hay diferentes formas de promover la participacion de la gente joven
tanto internamente, en los trabajos internos de su organizacién, como
en la sociedad en general.

La participacion puede ocurrir en momentos especificos, como en
consultas o en el marco de un proyecto especifico. O bien puede ser
continua, mediante el establecimiento de mecanismos permanentes de
participacion juvenil tales como juntas asesoras para la juventud,
consejos de juventud, congresos de la juventud periddicos, etc.

Independientemente de la tipologia de la participacion de los jévenes,
es fundamental que tenga una razon valida para involucrar a los
jovenes. Para que su participacion valga la pena, deben tener la
oportunidad de alzar la voz e influir en las decisiones. También es
necesario tener un plan claro con respecto a las expectativas y como
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su compromiso funcionara y en qué resultara. Invitar a mujeres y
hombres jévenes a participar por el simple hecho de participar, corre
el riesgo de obtener resultados contrarios, ya que la gente joven reconoce
facilmente cuando la participacion es simbdlica o manipuladora.

En este sentido, puede beneficiarse explorando diferentes modelos de
participacién??, tratando de identificar cual funcionaria mejor en su
contexto especifico.

iA QUIEN INVOLUCRAR?
Dada la diversidad de la poblacién joven, pregtntese sobre los jovenes
con los que interactuda:

+  /Son representantes legitimos de sus comunidades?
+  ;Representan algtin punto de vista especifico o grupo social?
+  ¢Pueden ser considerados privilegiados o marginados?

Reconocer esas diferentes facetas sera el primer paso para asegurar
una inclusién juvenil real y representativa.

Varias identidades interrelacionadas de una persona joven, como su
género, edad, clase, raza, afiliacién religiosa, sexualidad, etc., pueden
tener una influencia directa en la forma en que se moldeen sus
visiones. Por lo tanto, tener diversidad entre las personas a las que
involucre aumentard y fortalecerd la comprensidn del contexto desde
diferentes puntos de vista.

Algunos grupos especificos pueden requerir medidas especiales para
participar de manera significativa. Por ejemplo, para garantizar la
participacion de grupos marginados y de “dificil acceso”, es posible
que deba proporcionarles ayuda para el transporte, traduccién o
incluso el cuidado de los nifios. Algunas mujeres jovenes pueden
necesitar tener su propio espacio de reunién, mientras que algunos
jovenes necesitaran preservar su anonimato.

Aseglrese de consultar a los jovenes que esta tratando de involucrar

para comprender realmente cudles son sus necesidades y qué esperan
de usted para poder participar de manera significativa y segura.
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TRABAJAR CON Y PARA LA POBLACION JUVENIL

Uno de los cinco pilares de la agenda sobre la JPS hace referencia a la
colaboraciéon. Como asesor para la JPS, debe comprender la importancia
no solo de trabajar para la gente joven, sino especialmente la necesidad
de trabajar con la gente joven.

Establecer esta asociacion bidireccional con lideres juveniles, grupos
juveniles, redes juveniles y organizaciones dirigidas por jovenes puede
ser una forma poderosa de acelerar la aplicacién de la JPS mientras
predicamos con el ejemplo.

Su capacidad para comunicarse directamente con la gente joven'y
relacionarse con ellos se vera limitada en situaciones de conflicto
activo. En estos contextos, forjar alianzas con organizaciones dirigidas
por jévenes puede ser una forma eficiente de garantizar el progresoy
la participacién continua.

Permitir que las organizaciones dirigidas por jévenes actiien como
socios implementadores también es una oportunidad para desarrollar
aun mas su capacidad. Ofrece una oportunidad Uinica para que su
organizacién aprenda mas sobre las practicas locales y fomente la
innovacién. En conjunto, estos esfuerzos contribuyen a aumentar el
impacto a largo plazo.

CONSIDERACIONES SOBRE EL CONCEPTO DE NO CAUSAR DANO
Al trabajar con gente joven, es imprescindible respetar estrictamente
el principio de “no causar dano”. Debe ser plenamente consciente de las
sensibilidades culturales, sociales y politicas, y tomar todas las medidas
necesarias para reducir y mitigar cualquier riesgo que pudiera sufrir la
gente joven como consecuencia de la participacién en sus iniciativas.

También debe tener en cuenta que algunos jovenes pueden ser reacios
o preferirian no participar en sus esfuerzos. Desafortunadamente, Isas
experiencias negativas de exclusién, abuso y manipulacién pueden

haber contribuido a desconfiar de las organizaciones internacionales.
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Tiene que reconocer la validez de este miedo o reticencia 'y
buscar proactivamente formas de recuperar la confianza y
fomentar la participacion.

Por Gltimo, en las situaciones duras y de escasez de recursos en las
que a menudo operan las organizaciones internacionales, el apoyo a
algunos actores seleccionados puede percibirse como algo delicado y/
o politico. El apoyo a las organizaciones asociadas, la organizacion de
sesiones de formacion, la distribucién de material de apoyo, asi como
la provision de cualquier otro recurso, pueden contribuir a las
tensiones y los conflictos. Un andlisis integral de conflictos que tenga
en cuenta la juventud y el género puede ayudarle a mitigar algunas de
esas amenazas.

Siempre que planifique trabajar con gente joven, hay algunas
consideraciones importantes que se deben tener en cuenta, entre las
cuales estan:

AL INVOLUCRAR A MUJERES Y HOMBRES JOVENES, TENGA EN CUENTA:

;Como estéa involucrada actualmente la gente joven en el contexto? ;Qué
organizaciones, proyectos, redes e iniciativas dirigidas por jovenes ya estan en
marcha? ;Estarian en riesgo si usted, representando una organizacion internacional,
se acercara a ellos?

;Las mujeres y los hombres jovenes a los que esta intentando involucrar tienen
el deseo de ser incluidos en su iniciativa? Si no, ;qué podria incentivarlos?

;Qué tipo de apoyo (operativo, de capacidad, etc.) podria ser necesario para permitir
la participacion plena y significativa de hombres y mujeres jévenes en el proceso?

;Coémo garantizar un proceso inclusivo que no margine (aunque sea sin querer) a
ciertos grupos en funcién de su identidad de género, raza, origenes étnicos o
lingUisticos, afiliacion religiosa, condicién de discapacidad u otras distinciones?

;Existen oportunidades para que la gente joven y las organizaciones dirigidas
por jovenes se involucren como socios implementadores en su iniciativa? ;Esas
oportunidades son igualmente accesibles para mujeres y hombres jovenes?
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AL INVOLUCRAR A MUJERES Y HOMBRES JOVENES, TENGA EN CUENTA:

;La gente joven a la que estamos intentando involucrar proviene de los mismos
o similares origenes? En caso afirmativo, ;qué se podria hacer para ampliar/
diversificar el rango de jovenes involucrados?

;Hay riesgos a los que la gente joven podria estar expuesta si se percibiera que
participaran en sus iniciativas? ;Estan esos riesgos relacionados con el género?

;Existen sesgos y barreras culturales o sociales que puedan impedir o poner en
peligro la participacion de las mujeres jévenes en particular? En caso afirmativo,
;como podemos abordarlos?
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PROMOVER LA PARTICIPACION SIGNIFICATIVA DE
LA POBLACION JUVENIL

Por Julius Kramer, Especialista de la JPS en la FBA y Sanaa Kareem, Oficial
de Informacién Publica y asesora juvenil en UNAMI

La gente joven constituye la mayoria de la poblacion en Iraq, pero tiene
oportunidades limitadas al haber crecido en un pais devastado por la guerra.
Sus derechos y necesidades han sido desatendidos durante mucho tiempo,
lo que ha creado una desconfianza generalizada hacia las instituciones
publicas e internacionales.

Para restaurar el tejido social y el didlogo entre la juventud iraqui y los funcionarios
del gobierno, asi como promover la implementacion institucional de la agenda
sobre la JPS, quedoé claro que necesitabamos crear oportunidades para un
dialogo sostenido.

Diferentes socios, incluidos la FBA, el UNFPA y la UNAMI, comenzaron a
trabajar con grupos de jovenes iraquies para establecer vias permanentes
para que la gente joven participe en la toma de decisiones.

La FBA y el UNFPA facilitaron el proceso de construir una Coalicion iraqui
para la juventud, la paz y la seguridad, empezando por una reunion conjunta
entre jovenes activistas por la paz, ministerios y agencias de la ONU. Desde
entonces, el proyecto se ha codirigido entre jovenes y no jovenes, desde el
disefio hasta la implementacion. Antes del lanzamiento de la coalicién liderada
por jovenes, miles han interactuado con la coalicion a través de las redes
sociales y consultas dirigidas por jovenes.

Por su parte, la UNAMI, en coordinacion con entidades gubernamentales,
llevé a cabo la serie de talleres “Jévenes iraquies: Pioneros para el dialogo y
la estabilidad”, reuniendo a gente joven en cada provincia iraqui para darles
un espacio donde interactuar con los tomadores de decisiones.
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A través de estos procesos, aprendimos la importancia de:

Aprovechar las redes e iniciativas existentes, méas la competencia de los
jovenes promotores de paz, y asegurar el liderazgo de la gente joven en
cada fase del proceso, lo que permite la formacién organica de una
comunidad.

Clarificar el proposito y el nivel de ambicion de cualquier mecanismo de
participacion: jofrecer consejos en relacién con un proceso o entidad
formal, o servir como una coaliciéon autoorganizada de la voluntad?
Esfuerzos continuos para informar, educar y gestionar las expectativas
de las instituciones publicas, para clarificar su papel y responsabilidades.
Coordinacion y cooperacion tempranas entre los actores, para asegurar
el entendimiento comun y la complementariedad de los esfuerzos.
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ESTRATEGIAS DE LA JPS

Desarrollar una estrategia de la JPS es una forma poderosa de articular
diferentes esfuerzos, programas e iniciativas en un marco estratégico e
integrado. Las estrategias de la JPS articulan la visién de organizaciones
individuales o, de manera mas amplia, pueden representar una vision
compartida de un grupo de partes interesadas, como equipos nacionales
interinstitucionales y coaliciones de multiples partes interesadas. Una
estrategia clara y definida proporciona una guia valiosa que ayudara a
maximizar la cobertura, el impacto y garantizar la sostenibilidad de las
intervenciones de la JPS. El proceso de reunir a las partes interesadas
relevantes para acordar una estrategia comdn da un amplio margen para
armonizar los enfoques de las politicas y la programacién. La Mision de
Verificacién de las Naciones Unidas en Colombia y la Misién de las
Naciones Unidas en Kosovo, (UNMIK) son dos ejemplos de estrategias
de la JPS a nivel nacional que se han desarrollado hasta ahora.

PLANES DE ACCION NACIONALES SOBRE LA JPS

Un plan de accién nacional (PAN) integral sobre la JPS fortalece la
apropiacién nacional de la agenda y proporciona una hoja de ruta clara
de lo que se debe hacer. Por lo general, consiste en un plan operativo, con
una definicion clara de actividades, productos y resultados. El PAN también
define quiénes son los responsables de garantizar la aplicacién de cada una
de esas tareas. Los esfuerzos para desarrollar planes de accién nacionales
de la JPS estan actualmente en curso en Jordania, Iraq y Finlandia.

COALICIONES NACIONALES PARA LA JPS

El establecimiento de coaliciones nacionales para la JPS brinda la
oportunidad de promover una verdadera alianza de multiples partes
interesadas, fundamental para construir y mantener el impulso de la
agenda sobre la JPS. Las coaliciones para la JPS crean una plataforma
para coordinar diferentes actores y sus diversos esfuerzos, promoviendo
la colaboracién y construyendo sinergias. Se han establecido coaliciones
en varios paises y se han estructurado de diferentes maneras. Ejemplos
incluyen: la Coalicién Nacional de Jordania para la juventud, la paz y la
seguridad 2250, la Coalicion de la JPS de los EE. UU. (#Yes4YPS), la
Coalicién para la juventud, la paz y la seguridad de Sri Lanka, la Coalicion
Canadiense para la JPS, por nombrar algunos.
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A nivel global, la Coalicién Global sobre Juventud, Paz y Seguridad
(GCYPS) facilita el intercambio, la coordinacién y la colaboracién entre
organizaciones de la sociedad civil, donantes, el mundo universitarioy
actores intergubernamentales. Encontrard mas informacion sobre la
GCYPS en www.youth4peace.info

RED DE CENTROS DE COORDINACION DE LA JPS

Establecer una red de centros de coordinacion de la JPS es una forma
simple y rentable de crear un sistema de apoyo y facilitar la incorporacion
de una perspectiva juvenil en el trabajo de diferentes equipos y areas
tematicas. Proporciona al personal que trabaja en toda la organizacion
una plataforma para compartir experiencias, intercambiar ideas y colaborar
en nuevas iniciativas. Las estructuras ejecutivas de la OSCE han designado
centros de coordinacion para la juventud por toda la secretaria, las
instituciones y las operaciones sobre el terreno. Estos centros aseguran
una coordinacién oportuna y son una poderosa plataforma para difundir
informacién. En las Naciones Unidas, algunos equipos nacionales ya han
establecido grupos de referencia interinstitucionales sobre la juventud,
mientras que, a nivel global, los diferentes centros de coordinacién de la
JPS de la ONU se retinen bajo el paraguas de la CGYPS.

INFORMES DE PROGRESO DE LA JPS

Documentar el progreso en la aplicacién de la agenda sobre la JPS es una
forma efectiva de consolidar la evidencia empirica sobre su impacto y
abogar por la ampliacion de las inversiones. Dichos informes son mas
analiticos y ofrecen la oportunidad de articular cémo los diferentes
programas e iniciativas han contribuido a la aplicacién de la agenda
sobre la JPS. Crear un discurso poderoso puede ayudar a convencer a
las organizaciones sobre los beneficios de integrar la JPS en su
programacion actual. Por ejemplo, la ONU en Somalia preparé un
informe interinstitucional anual sobre cémo los programas actuales
contribuyeron a la aplicacion de la resolucién 2250 en el pais. El informe
reforzo el argumento de que la JPS es una parte integral de los mandatos
individuales y ayudé a movilizar el apoyo de los principales lideres y
donantes. Con la resolucién CS 2535 solicitando informes periédicos sobre
la aplicacion de la JPS, los informes de progreso de la JPS seran el estandar
y parte de los requisitos generales de informes de las organizaciones.
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PUBLICACIONES ESPECIFICAS DE LA JPS

La publicacién de estudios de la JPS, informes tematicos y resimenes de
politicas puede ayudar a diversificar y fortalecer la literatura y la
evidencia en este campo emergente. Estas publicaciones ofrecen la
oportunidad de presentar la agenda sobre la JPS a través de las lentes de
diferentes organizaciones, algo que ayuda a comprender cémo la
agenda sobre la JPS se relaciona con diferentes agendas, marcos y
mandatos. También pueden dar ideas para entender como la agenda
sobre la JPS se ha traducido en contextos especificos para cada pais. Un
ejemplo es el documezznto de discusion de la OSCE “Involucrando a la
juventud para un futuro mas seguro”, que es el resultado de una serie de
discusiones con un grupo de 22 jovenes expertos de la region, quienes
identificaron seis dreas criticas de seguridad que la OSCE deberia
priorizar en la proxima década. Se pueden encontrar otros informes
tematicos de diferentes organizaciones en www.youth4peace.info

CAPACITACION EN EL AMBITO DE LA JPS

Crear conciencia sobre la agenda sobre la JPS y fortalecer la capacidad
de la organizacion para aplicar la agenda es fundamental. Disenar y
ejecutar sesiones de capacitacion en materia de juventud, paz 'y
seguridad puede ser una forma efectiva de lograrlo. La FBA ha estado
trabajando con organizaciones asociadas para fortalecer la capacidad de
la JPS en el terreno. Por ejemplo, se organizaron sesiones de capacitacion
en programacion en el ambito de la JPS en Somalia para ayudar al
personal de la ONU a integrar la JPS en su programacién y fortalecer las
propuestas al Fondo para la Consolidacion de la Paz. Con la OSCE, los
centros de coordinacion juveniles regionales recibieron formacién para
comprender mejor la agenda sobre la JPS y cémo se vincula
directamente con el trabajo de la OSCE.

JUNTAS ASESORAS JUVENILES

Los derechos de la gente joven a participar en la toma de decisiones se
destacan en la agenda sobre la JPS. Por lo tanto, el establecimiento de
mecanismos de participacién es fundamental, ya que permite
participacion significativa y sostenida. Mecanismos tales como juntas
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asesoras juveniles, donde mujeres y hombres jovenes tienen la
oportunidad de contribuir directamente al diseno, aplicacion,
supervision y evaluacion de estrategias, politicas y programas pueden
ayudar a mejorar la relevancia y eficacia de su organizacién. Las
estructuras ejecutivas de la OSCE, por ejemplo, han establecido
mecanismos consultivos para la juventud que proporcionan un canal
para la participacién regular entre los jévenes y el personal de la OSCE.
Las Naciones Unidas también estan invirtiendo en el establecimiento de
dichos mecanismos de asesoramiento a nivel nacional y mundial.

INCLUSION DE LA JUVENTUD EN LOS PROCESOS DE PAZ

La inclusion de mujeres y hombres jévenes en los procesos de paz
formales e informales puede ser decisiva para garantizar una paz duradera.
La inclusion de representantes de la juventud en los comités de paz crea
una plataforma formal para el didlogo intergeneracional y proporciona a
los jovenes la via para expresar sus preocupaciones y contribuir a la
resolucién de conflictos. También hay oportunidades para involucrar a
los jovenes como mediadores comunitarios y apoyar los esfuerzos para
movilizar e involucrar a sus pares. Experiencias como el establecimiento
del Comité Mixto de la Juventud de Galkayo en Somalia se encuentran
entre algunas de las experiencias presentadas en el documento de
politica mundial: We Are Here?.

INCLUSION DE LA JUVENTUDEN LAS REVISIONES DE
SEGURIDAD ANUALES

Las conferencias anuales de revision de la seguridad organizadas por la
OSCE crean un espacio permanente para el didlogo regional sobre los
desafios de la seguridad. Brindan a los Estados participantes la oportunidad
de hacer un balance del progreso en las dimensiones politico-militares e
intercambiar informacién y cooperacién con socios relevantes. La gente
joven tiene la oportunidad de participar y dar forma a los debates y
deliberaciones sobre las prioridades y los desafios de seguridad. La
misién de la OSCE en Bosnia y Herzegovina ha promovido con éxito la
participacion de los jovenes a través de mesas redondas y creando
oportunidades para que los representantes juveniles entablen un didlogo
directo con las autoridades del sector de la seguridad.
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